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1 Estratégia, Missao e Valores

A diversidade, igualdade e inclusado séao pilares integrantes e fundamentais da cultura organizacional
da Novabase. Permitem-nos atrair, desenvolver, motivar e reter os nossos melhores talentos.
Ajudam-nos a ser mais inovadores no desenvolvimento de produtos e solugbes para 0s nossos
clientes. Apoiam-nos na expansao de negdcio para novas geografias, acolhendo e integrando novas
culturas e costumes. Alimentam o crescimento e sucesso continuo do nosso negocio.

Na Novabase, promovemos uma cultura onde todas as pessoas tém uma “voz” ativa na
organizagao. Apostamos numa comunicagao transparente dos nossos processos e procedimentos,
promovendo a igualdade de oportunidades numa organizagdo cada vez mais multigeracional e
multicultural.

Os valores de diversidade, igualdade e inclusdo sdo uma condicdo necessdaria para a
sustentabilidade da nossa estratégia de negdcio a longo prazo. Como tal, € um compromisso da
Novabase continuar a incentivar e promover a igualdade entre as nossas pessoas, aceitando a
individualidade de cada um como uma vantagem competitiva.

Este compromisso esta refletido no nosso Codigo de Conduta, no Plano para a Igualdade de
Género, Inclusdo e Diversidade, nas medidas de identificacdo e atuagdo em casos de assédio
moral, assim como na politica de trabalho hibrido. Todos estes documentos estdo disponiveis nos
diferentes canais de comunicagado da empresa, com principal foco nas questdes da igualdade entre
mulheres e homens, conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal e protegdo da
parentalidade.

2 Gestao da Diversidade, Igualdade e Inclusao

2.1 Enquadramento

A gestédo da diversidade, igualdade e inclusdo é um imperativo de todos 0s nossos negocios.
Acreditamos que as nossas pessoas sS40 mais produtivas quando sdo tratadas com respeito e
dignidade, quando se sentem envolvidas e orgulhosas da sua contribuicdo para o crescimento da
empresa, quando se sentem revistas nas politicas corporativas, e quando as suas competéncias
sdo potenciadas para que se desenvolvam num ambiente de trabalho seguro para todos.

Na Novabase, acreditamos na igualdade de oportunidades e no respeito mutuo, independentemente
da etnia, género, religido, ideologia, origem social ou orientacdo sexual de cada pessoa. As
diferencas que nos caracterizam e a multiplicidade de perspetivas tendem a melhorar a qualidade
dos processos de tomada de decisao, contribuindo para uma maior riqueza intelectual e cultural e
também para uma melhor representagéo da realidade e das partes integrantes.

A Novabase incorpora a gestédo da diversidade, igualdade e inclusdo na sua estratégia global e nos
processos de gestdo de talentos da organizagdo. Este compromisso € aplicavel a todas as
empresas do grupo e geografias onde opera.

A Novabase defende também a necessidade de aumentar a sensibilizacdo para as politicas de
integracdo das mulheres, bem como a erradicacdo de qualquer obstaculo que possa violar o
principio da igualdade de oportunidades e da nao discriminagdo com base no sexo e no género. O
crescimento profissional deve ser valorizado pelas competéncias, capacidades e conhecimentos
das nossas pessoas, independentemente do seu sexo, género e identidade.

2.2 Politicas e praticas

Em maio de 2023, assinamos a 'Carta Portuguesa para a Diversidade’, uma iniciativa da
Associagio Portuguesa para a Diversidade e Inclusdo, em parceria com o Alto Comissariado para
as Migragdes, reforcando o compromisso da Novabase com o desenvolvimento de praticas e
politicas promotoras da diversidade, igualdade e inclusdo no trabalho.
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Neste contexto, destacam-se de seguida os principais aspetos, documentos, praticas e processos
definidos no Grupo Novabase (ou Grupo) com impacto em questdes de indole nao financeira,
designadamente ambientais, sociais, laborais, de igualdade de género e ndo discriminacgéo, direitos
humanos e combate a corrupc¢ao:

Plano de igualdade: apresenta um conjunto de medidas, com base em analises internas e
de diagnostico, que visam promover a igualdade de tratamento e oportunidades entre
homens e mulheres, eliminando qualquer discriminagdo em razdo do sexo, género ou
identidade;

A atividade da Novabase e a conduta das nossas pessoas regem-se pela legislagédo
aplicavel nas diferentes jurisdigbes em que o Grupo opera, bem como pelo Codigo de
Conduta da Novabase, disponivel no website corporativo. Em vigor desde 2011, este
documento estabelece os principios € comportamentos que orientam a atuagdo na
organizagdo, promovendo o alinhamento com os valores do Grupo, tanto na relagdo com
clientes como nas relagdes entre colegas;

Em 2019, foi implementado um procedimento que estabelece as orientagbes a seguir em
situagoes de assédio no local de trabalho - um comportamento considerado inaceitavel
pela Novabase;

A atividade da empresa € gerida de acordo com o Sistema de Gestao Integrado, sendo
que as empresas Novabase sido auditadas pelos seus auditores financeiros e as suas
certificagbes de Sistemas de Gestdo da Continuidade de Negdcio (ISO 22301), Qualidade
(ISO 9001), Gestao Ambiental (ISO 14001), Saude e Seguranga no Trabalho (ISO 45001),
e Information Security Management System (ISO 27001 e ISO 27701) sdo renovadas
anualmente apds auditorias internas e externas — estas ultimas conduzidas pelas entidades
certificadoras;

A empresa monitoriza regularmente a satisfagao dos seus clientes, bem como das suas
pessoas em relagdo aos servigos internos e outros temas de interesse para a gestao;

Em observancia das Recomendagdes do Instituto Portugués de Corporate Governance
sobre o Governo das Sociedades Cotadas, e tendo em vista o fomento de uma cultura
responsavel e cumpridora, a Novabase adotou um sistema de comunicag¢do de praticas
irregulares, designado como “SPI”. Consultar em detalhe aqui;

A empresa tem também em vigor um “Regulamento Interno sobre Transagées com
Partes Relacionadas na Novabase, SGPS, S.A.;

Diversidade nos Orgaos de Administragdo e Fiscalizagio

Acreditamos que a diversidade dos nossos érgaos estatutarios contribui para um melhor
desempenho e maior competitividade. Assim, comprometemo-nos a promover a seguinte
politica:
e Cumpriralein.®62/2017, de 1 de agosto, dado que a diversidade de género permite
diferentes estilos de gestdo e complementaridade de abordagens;

e No que respeita a idade, devera ser assegurado um equilibrio entre, por um lado, a
experiéncia e maturidade e, por outro, a juventude e energia necessarias ao ritmo
acelerado e dinamismo do nosso sector (Tecnologias de Informagéao);

e Em matéria de qualificacdes e habilitacdes literarias, para além das associadas as
vertentes tecnoldgicas, deverdo estar também representadas diversas areas do


https://content.novabase.com/storage/uploads/comunicacao-de-irregularidades-2025.pdf
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conhecimento dada a crescente importdncia da multidisciplinaridade no
desempenho das equipas.

A Novabase acompanhara a implementacéo desta politica, de acordo com o seu modelo de
governo, revendo-a sempre que considere adequado.

2.3 Requisitos legais e regulamentares

Todas as praticas acima mencionadas respondem aos requisitos legais e regulamentares aplicaveis
a atividade da Novabase, entre os quais destacamos:

e A Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 20/2012, de 9 de margo de 2012, que veio
determinar a obrigatoriedade de adogéo, em todas as entidades do sector empresarial do
Estado, de um plano para a igualdade, tendente a alcancgar a igualdade de tratamento e de
oportunidades entre homens e mulheres, eliminar as discriminagdes e facilitar a conciliagdo
da vida pessoal, familiar e profissional;

e Esta obrigagido veio a ser estendida as empresas cotadas em bolsa através da Lei n.°
62/2017 de 1 de agosto, que aprova o regime de representagéo equilibrada entre mulheres
e homens nos 6rgédos de administragdo e de fiscalizagdo das entidades do sector publico
empresarial e empresas cotadas em bolsa, determinando no artigo 7.° a obrigagdo de
elaborarem anualmente planos para a igualdade “tendentes a alcangar uma efetiva
igualdade de tratamento e de oportunidades entre mulheres e homens, promovendo a
eliminagéo da discriminagdo em funcao do sexo e fomentando a conciliagéo entre a vida
pessoal, familiar e profissional”;

e A Lei n.° 62/2017, a qual veio ainda determinar para as empresas cotadas em bolsa as
quotas de representacdo de ambos os géneros de 20%, a partir da primeira assembleia
geral eletiva que tiver lugar apos 1 de janeiro de 2018, e de 33,3%, a partir da primeira
assembleia geral eletiva que tiver lugar apés 1 de janeiro de 2020, relativamente a totalidade
dos administradores (executivos e nao executivos);

e O Cddigo do Trabalho, na Subsecgao Il - artigos 23° a 65°, o qual da relevancia ao tema da
Igualdade de Género, designadamente através de posi¢des gerais sobre igualdade e nao
discriminagdo, proibicdo de assédio, igualdade e nao discriminagdo em fungéo do sexo e
parentalidade.

A Assembleia da Republica tem também emitido diversas recomendacdes ao Governo no ambito
deste tema:

e Resolugédo n.° 116/2012, de 13 de julho, que recomenda que sejam tomadas medidas de
valorizagao da familia que facilitem a conciliagao entre a vida pessoal e a vida profissional;

e Resolucdo n.° 260/2017, de 30 de novembro, que recomenda a adocdo de medidas que
garantam o cumprimento efetivo dos horarios de trabalho e a conciliagdo do trabalho com a
vida familiar.

Através da Lei n.° 60/2018 de 21 de agosto, a Assembleia da Republica aprovou medidas de
promogcéao da igualdade remuneratéria entre mulheres e homens por trabalho igual ou de igual valor,
através de quatro tipos de mecanismos de informagao, avaliagédo e corregéo, a qual entrou em vigor
a 21 de fevereiro de 2019.
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3 Metodologia de Diagnéstico

Para uma correta aferigdo das presentes necessidades referentes a igualdade de género foram
tidas em conta varias fontes de informagao, internas e externas, nomeadamente:

« indice de diagndstico, disponivel no Portal, para a igualdade no trabalho e empresas;

e Guido para a elaboragéo dos planos para a igualdade, publicado pela CITE;

e Recomendacgdes, decorrentes da analise técnica da CITE em novembro 2023;

e Analiticas de Recursos Humanos que acompanham a definigdo das estratégias, os planos
de acao e a evolucao da forga de trabalho entre mulheres e homens.

4 Caracterizacao da Forca de Trabalho

Na Novabase, monitorizamos regularmente indicadores que nos permitem acompanhar a evolugao
da organizagdo em matérias como a representagao de homens e mulheres nas diferentes fungoes,
a progresséao de carreira e as respetivas compensacoes.

Atualmente, a organizagdo conta com uma forga de trabalho de 1.266 colaboradores, dos quais
32% sao mulheres e 68% sao homens. Esta distribuicdo mantém-se inalterada face ao ano
anterior. O setor das Tecnologias de Informag&o continua a apresentar uma predominancia
masculina, realidade que também se verifica no Grupo Novabase.

A organizagéo apresenta uma composi¢cao multigeracional, com maior representatividade entre os
31 e 35 anos. A presenga significativa de profissionais com mais de 45 anos contribui para a
diversidade de experiéncias e conhecimentos na organizagdo. A idade média no Grupo € de 38
anos.

A estrutura de carreira apresenta padrbes globalmente semelhantes entre mulheres e homens, com
uma maior concentracado nos niveis Professional e Senior Professional. Verifica-se, contudo, uma
menor representatividade relativa das mulheres nos niveis de lideranga mais elevados, tendéncia
frequentemente observada no setor tecnolégico, no qual a presenga das mulheres é mais
expressiva nos anos mais recentes. A distribuicao por niveis continua a ser acompanhada de forma
regular, permitindo identificar oportunidades de reforgo das iniciativas de desenvolvimento e
progressao de carreira, com foco na igualdade de oportunidades.

4.1 Headcount

1266 Colaboradores/as
f_?) 408 Mulheres 858 Homens {?
32% 68%
Colaboradores/as por Idade Mulheres @ Homens e
( Total de Média idades |

colaboradores

por idade 23 67 78 157 107 | 183 73 145 38 122 8% | 184 38
<=25 > 45
Anos 26-30 31-35 36-40 41-45 Anos |

Novabase © 2026 - All rights reserved
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Colaboradores/as por Nivel de Carreira mueres (@) Homens (@)
'e -~
% de Mutheres / Homens  0.1% 38% 183%  206%  263%  191% 9% 59% 1.2% 0.6%
Homens por nivel de
carreira proporcional
ao numero de
mulheres / homens
na empresa
(considerando todas
as pessoas com ’_f-"_:
. b Zz
vinculo contratual) a - = = z .
Q z 8 = o A
g 3 S o} S z 9
7 o B 5 5 z &2 z 2 z
(E = m m 3 = = B
7 > o fr X - ) = 0O
= = o A o z > S HET  ——C
B 7 3 5 5 > % 3 z =
@ ™ o £ a = a o 3 S
e = o m > i 5
o z B} = by g
: - 3 = G
- @
&
Mulheres 37% 24% 13.2% 27.9% 26,5% 176% 64% 15% 05% 0.2%

v

Universo: Pessoas com contrato de trabalho no Grupo Novabase em julho de 2026. Excluem-se 6rgdos sociais.

4.2 Remuneracao

No que respeita & compensacgao salarial, considerando os contratos de trabalho em Portugal, a
analise da remuneragdo mediana por nivel de carreira evidencia uma progressao consistente com
a evolugao da senioridade. Observam-se diferencas remuneratoérias entre mulheres’/homens em
alguns niveis de carreira, sendo a mais expressiva registada no nivel Senior Manager/Specialist
(-8%).

e

Remuneracdes mensais por Nivel de Carreira (Média) Mulheres @ Homens @
2 9 5 :

20k 20 47 68 142 127 245 17 299 74 196 27 110 6 57 1

19K 19k 2,3k 2,3k 2,8k 29k 3,5k | 3.8k 47k | 51k 6.3k 6,6k 80k 87k 12,3k 11,6k 15,6k | 15,6k

Trainee Associate Professional Senior Associate Manager / Senior Associate Executive
Professional Professional Manager / Specialists Manager Executive
Specialist Specialist

*Os rendimentos sio: Média Salaric base + subsidio de alimentagio + despesas de viagem + despesas de representagio + combustivel + AOV +
seguro de reforma + bénus (mensal) + beneficios flexiveis + varidvel (/12) + subsidio de transporte + subsidio de responsabilidade)

Diferengas na Remuneracao por Género
(% Comparacao entre salario das mulheres e homens)

e Y

-10%
Trainee Associate Professional Senior Associate Manager / Senior Associate Executive
Professional Professional Manager / Specialists Manager Executive
Specialist Specialist

Universo: Pessoas com contrato de trabalho em Portugal em julho de 2026. Excluem-se 6rgdos sociais.

Novabase © 2026 - All rights reserved
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Importa, contudo, referir que esta € uma analise descritiva, ndo considerando outras variaveis
relevantes, como a fungdo desempenhada, antiguidade, experiéncia profissional, historico de
promogdes e demais caracteristicas associadas ao percurso profissional das pessoas. Os dados
observados ndo permitem, por si so, retirar conclusdes sobre as causas das diferencas
identificadas.

4.3 Evolugao na carreira

A analise do tempo médio de permanéncia por nivel de carreira evidencia percursos de evolugéo
globalmente semelhantes entre mulheres e homens. Embora existam diferengas pontuais em alguns
niveis, ndo se observam diferengas significativas entre géneros, registando-se um tempo médio de
permanéncia de 2,5 anos para mulheres e 2,3 anos para homens.

Tempo de permanéncia por Nivel de Carreira (Média) Mueres (@) Homers (@)

Mulheres =~ 47 42 40 | 17 68 | 30 12 | 12 19 18 27 | 25 34 29 38 37
2.5

Homens

* =1 1 R

Associate Assistant Senior Trainee Associate Professional Senior Associate
Assitant Assistant Professional Professional Manager

30 27 38 | 38 6,5 27 33 48 00 30 67 | 54 55 6,2 37 8,6

Associate Manager Specialist Senior Senior Associate Executive Senior
Specialist Manager Specialists Executive Executive

Universo: Todas as pessoas desde implementagéo do modelo de gestao de carreiras em 2006. Valores a julho 2026.

A distribuicdo das promog¢des entre mulheres e homens manteve-se globalmente equilibrada entre
2024 e 2026. Em 2026 (face ao desempenho de 2025), a taxa de promocao foi de 13% para
mulheres e 15% para homens, n&o se observando diferencas estruturais no acesso a oportunidades
de progresséao de carreira.

% Promocoes (Comparacdo

I'e

entre mulheres e homens)

Mulheres @ Homens e

CPM 2023 CPM 2024 CPM 2025

.
AN A

Universo: Todas as pessoas com avaliagao de desempenho em 2024, 2025 e 2026.

e _—e

A Novabase continua empenhada em promover a igualdade de oportunidades em todas as fases
do ciclo de vida profissional das suas pessoas. Para tal, dispée de processos e ferramentas que
suportam decisdes de recrutamento, progressao de carreira, promogao e reviséo salarial assentes

Novabase © 2026 - All rights reserved



PLANO PARA A IGUALDADE DE GENERO, INCLUSAO E DIVERSIDADE 9
2026 | 2027

em critérios objetivos, relacionados com as responsabilidades da fungéo, experiéncia profissional,
competéncias e desempenho.

A monitorizagao regular destes indicadores permite identificar tendéncias, acompanhar a evolugéo
da organizagéo e reforgar a adogdo de praticas que promovam a equidade e a transparéncia.
Mantemos igualmente o compromisso de assegurar que todas as pessoas dispéem de
oportunidades de desenvolvimento e crescimento profissional alinhadas com o seu desempenho e
potencial.

4.4 Orgaos estatutarios da Novabase SGPS

O Conselho de Administragdo da Novabase engloba um total de 9 (nove) administradores, dos quais
7 (sete) sdo membros ndo executivos. Para o mandato de 2024-2026, a Sociedade conta com 33,3%
de membros do género feminino cumprindo assim o valor minimo estipulado pela Lei n.° 62/2017,
de 1 de agosto, e inclusivamente contando com um membro do género feminino com atribuigéo de
determinados encargos especiais nos termos do n. °1 do artigo 407.° do Codigo das Sociedades
Comerciais.

5 Plano para a Igualdade: Medidas, Praticas e
Monitorizacao

Na Novabase, a criagcdo de uma cultura inclusiva continua a ser uma das nossas principais
prioridades, refletindo-se na evolugdo continua das politicas e iniciativas que temos vindo a
implementar ao longo dos ultimos anos. A definicao e concretizagdo do Plano anual para a Igualdade
reflete 0 nosso compromisso com uma organizagao cada vez mais inclusiva, com maior diversidade
e com igualdade no acesso as oportunidades e no cumprimento dos deveres, acrescentando valor
as nossas pessoas, parceiros e clientes.

Na definicdo, aprovacao e monitorizagdo deste plano participam varias pessoas com diversos
papéis na organizacao (tabela 1 - Modelo de Governo para a Igualdade 2026/2027).

Apresentamos uma apreciagao global dos objetivos do ciclo 2025/2026 (tabela 2), um resumo das
medidas e praticas implementadas no ultimo ano, de setembro 2025 a setembro 2026 (tabela 3),
bem como as medidas e acdes previstas para setembro 2026 a setembro 2027, nas varias vertentes
do plano (tabela 4).

A construgdo do Plano para a Igualdade para 2026/2027 tem por base o diagndstico realizado,
suportado na matriz de apoio disponibilizada pela CITE — Guia de Autoavaliagdo da Igualdade de
Género nas Empresas. Este diagnostico foi levado a cabo por uma equipa diversa e multidisciplinar
composta por elementos dos Departamentos de Recursos Humanos, Juridico e do Negdcio.

A elaboracéo do Plano para 2026/ 2027 tem por base a observacao das recomendacoes feitas pelo
CITE ao Plano de Igualdade da Novabase (recomendagéo n°® 37/cite/2023). Assim, refletimos no
Plano para 2026/2027 metas para as medidas proposta e indicadores de avaliagao de resultados.

As medidas que visam o cumprimento da lei, como é o caso do estabelecimento de um sistema
obrigatorio de quotas para pessoas com deficiéncia, com um grau de deficiéncia igual ou superior a
60%, sao prioritarias para a Novabase, pelo que continuamos a promover diversas acées com vista
a perseguir este objetivo, apesar dos desafios particulares do mercado de trabalho em que atuamos.

A monitorizagao e avaliagdo do cumprimento destas agdes tera por base uma reunido quinzenal de
acompanhamento com os responsaveis pela implementacdo de cada uma das medidas descritas
(Tabela 1). Adicionalmente, o Comité para a Igualdade de Género & Diversidade reunira
trimestralmente com o mesmo objetivo e, ainda, para tomada de decisdes relativas ao Plano
proposto sempre que se considere necessario.
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A identificagdo dos resultados apresentados e dos gaps encontrados € objeto de analise e discussao
pelo Comité e pela equipa para a Diversidade & Inclusdo, no sentido de identificar medidas a
implementar no préximo ciclo com vista a promog¢ao da paridade de género em todas as dimensoes.

A semelhanca de anos anteriores, no exercicio de 2025/26 nao foi comunicada & Administracdo da
Novabase SGPS, S.A., qualquer ocorréncia relacionada com matérias respeitantes a direitos
humanos, pelo que nao existem indicadores a reportar a este respeito.
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5.1 Modelo de Governo para a Igualdade 2026/2027

Tabela 1: Modelo de Governo para a Igualdade 2026/2027

Departamentos / Unidades Envolvidas

Objetivos

Frequéncia

11

Status
2026/2027

Comité para a
igualdade de
género, diversidade
e incluséao

Equipa para a
igualdade de
género, diversidade
e inclusao

Plano para a
Igualdade de
Género, Diversidade
e Inclusao

CEO da Celfocus e board member da
Novabase

Direcéo de Recursos Humanos (DRH)
Direcao Juridica
Relacdo com Investidores

Coordenagao da equipa para a
igualdade de género e diversidade
(elemento nomeado pela DRH)

Equipa multidisciplinar com
representantes de diferentes areas da
organizagéo, com diferentes niveis de
carreira e com conhecimento ou
ativamente envolvidos em tépicos de
diversidade, igualdade e inclusao (p.e.
comunidade LGBT, associagdes para
pessoas com deficiéncia, associagdes
para empoderamento de mulheres)

Equipa para a igualdade de género,
diversidade e inclusao.

Gestores das iniciativas aprovadas e
respetivas equipas de trabalho

Garantir e acompanhar a implementagéo das medidas
relativas a igualdade de género, diversidade e inclusao;

Promover o debate de tendéncias e praticas no ambito da
igualdade de género, da diversidade e da inclusao;

Criar condi¢des para a implementagéo do plano;

Exercer um papel de sponsor, assegurando alinhamento
estratégico e apoio institucional as iniciativas.

Definir um plano de agbes, em resultado da analise das
diferentes dimensdes da igualdade de género e diversidade,
que inclui:

e Equidade no Acesso a Educagao e Capacitacao
Profissional;

o Diversidade e Representatividade;

e Inclusdo de Grupos Sub-representados;

e Recrutamento e Desenvolvimento Inclusivo;

e Sensibilizagdo, Educacao e Cultura Organizacional;
e Equilibrio Vida Profissional-Pessoal e Bem-Estar;

e Monitorizagdo e Avaliagdo de Impacto.

Ver a descricao das agdes na tabela 2.
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Reunibes trimestrais de
acompanhamento e
respetivas atas.

Reunides quinzenais
para acompanhamento
do plano de atividades
definido e respetiva
implementacgéo.

De acordo com o plano
de agdes definido.

Conforme o
previsto

Conforme o
previsto

Ver seccéo
5.4 -Objetivos
e Medidas
Planeadas de
setembro de
2026 a
setembro de
2027
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5.2 Apreciacao Global dos Objetivos do Ciclo 2025/2026

Tabela 2: Apreciagédo global dos objetivos 2025/2026

Objetivo Apreciagao Global

Apoiar a integragao profissional e
social de pessoas migrantes e
refugiadas.

Aumentar a presenca e lideranga
feminina no setor tecnologico e
digital.

Avaliar e monitorizar a perce¢ao dos
colaboradores sobre inclusao e
seguranga psicoloégica.

Comunicar de forma continua o
compromisso organizacional com a
diversidade e inclusao.

Facilitar o acesso ao mercado de

trabalho a pessoas com deficiéncia ou

em situacdo de vulnerabilidade.

A participagdo em dois campeonatos de futebol solidario, Football for a Change 2026 e Welcome Cup 2026 gerou um envolvimento
muito positivo por parte das nossas pessoas, com a mobilizagdo de quatro equipas superando a meta inicialmente definida - e
proporcionando oportunidades reais de interagéo, colaboracao e fortalecimento de lagos entre colegas. Este nivel de ades&o reforgou
o espirito de comunidade, o sentido de pertenga e o bem-estar dos participantes, contribuindo de forma tangivel para o objetivo de
integragéo social. Em termos estatisticos, o NPS global da iniciativa foi de 27, valor abaixo da referéncia definida; importa, no entanto,
contextualizar que os aspetos menos positivos reportados estiveram sobretudo relacionados com questdes organizacionais da
responsabilidade da entidade promotora do torneio, € ndo com a experiéncia de participagao das nossas equipas.

Proporcionamos a 12 colaboradoras o acesso ao programa Professional Women’s Network (PWN), apoiando o seu desenvolvimento e
capacitagao profissional. Adicionalmente a Novabase associou-se, pelo segundo ano consecutivo, ao Prémio Women ShapingTech
(APDC), reforgando publicamente a visibilidade do talento feminino e o compromisso da organizagao com a igualdade de
oportunidades no setor tecnoldgico. Estas agdes representam um investimento continuo na valorizagéao e progressédo das mulheres na
tecnologia. Em termos estatisticos, o indicador de 12 licengas da PWN foi integralmente cumprido, bem como o NPS de 50; ja a
medida PWIT ndo chegou a ser executada, por falta de calendarizacédo por parte da entidade promotora, pelo que o objetivo foi apenas
parcialmente alcancado.

Os resultados do People Survey anual, realizado em janeiro de 2026, sdo muito positivos e revelam um ambiente de trabalho que
promove verdadeiramente a seguranca psicoldgica, a diversidade, a inclusédo e o sentido de pertencga: as questdes relacionadas com
D&l e seguranca psicolégica situam-se 6 pontos percentuais acima da avaliagéo global, e n&o se registou qualquer denuncia de
comportamentos desviantes em nenhum dos canais disponiveis para o efeito. Em termos estatisticos, a participagéo no inquérito
especifico da APPDI foi adiada, com o objetivo de alargar o periodo de observagao dos resultados das medidas implementadas.

A organizacdo manteve um esforgo consistente de sensibilizacdo e comunicagcédo em torno da diversidade e incluséo, reforcando a sua
visibilidade junto de publicos internos e externos através da publicagdo de artigos na newsletter interna e da participagédo em duas
entrevistas em 6rgéos de comunicagao externos. Esta continuidade demonstra um compromisso institucional ativo com a promogao
destes temas. Em termos estatisticos, o indicador definido - pelo menos quatro artigos publicados em canais internos - foi
integralmente cumprido, com a divulgacao de quatro artigos internos e duas publicagdes externas, ultrapassando o ambito minimo
previsto.

Mantivemos a nossa rede de parcerias dedicadas a inclusao de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho, nomeadamente com
as associagoes Valor T, Salvador, Eurofirms, IEFP e ICF, e participamos num evento promovido pela Nova SBE Inclusive Community
Forum, preservando a proximidade e a visibilidade da empresa junto de candidatos com deficiéncia. No dambito do projeto Empower to
Apply/ICF, a organizagdo acompanhou o processo de definicdo de formagéo e identificagdo de talentos, ainda que a alteragédo do
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Objetivo Apreciagao Global

ambito do projeto pela entidade promotora tenha levado a descontinuagéo da participagdo. Em termos estatisticos, o objetivo nao foi
alcangado: ndo se concretizou nenhuma das duas contratagdes previstas em qualquer uma das medidas, e realizou-se apenas um dos
dois eventos programados.

Fomentar o equilibrio entre a vida Promovemos uma agéo de sensibilizagéo e capacitagdo para a criagdo de ambientes de trabalho family-friendly, reforgando o seu
pessoal e profissional, com foco na compromisso com este tema ao incluir no Plano DEI 2026/2027 novas sessoes de partilha e acompanhamento para colaboradores
parentalidade. que foram pais recentemente, moderadas por especialistas em parentalidade, bem como a publicagéo de artigos dedicados ao tema.

Em termos estatisticos, o objetivo foi apenas parcialmente alcangado, uma vez que o Programa de Parentalidade n&o chegou a ser
implementado nos moldes inicialmente previstos.

Garantir processos de recrutamento Mantivemos o compromisso de reforgar o recrutamento inclusivo ao longo de todo o processo de sele¢édo, contemplando a

justos, acessiveis e livres de auditabilidade dos motivos de exclusao de candidatos, a adaptagéo do posto de trabalho quando aplicavel e o acompanhamento do

preconceito. onboarding, com o objetivo de melhorar continuamente a experiéncia de candidatos e novos colaboradores. Em termos estatisticos,
contudo, a avaliagdo permanece incompleta: o indicador previa mais de 50 entrevistas realizadas neste ambito que ndo foram
alcancados.

Promover a acessibilidade digital e A adaptagéo do produto Celfocus para assinatura digital eSign melhorou de forma tangivel as condi¢des de acessibilidade da

garantir que todas as pessoas, plataforma para pessoas com limitagbes visuais, motoras ou cognitivas, promovendo a inclusao e a igualdade de acesso aos

independentemente de limitagées processos digitais das organizagdes a usar esta plataforma. Em termos estatisticos, o objetivo foi alcangado na integra, tendo sido

visuais, motoras ou cognitivas, cumpridos todos os indicadores de avaliagédo de resultados definidos para esta medida.

possam utilizar as solu¢des digitais
da empresa de forma auténoma e

segura.

Promover a consciencializagado e a As diversas iniciativas de sensibilizagdo promovidas ao longo do ano geraram um forte envolvimento e satisfagao por parte das nossas
celebragao da diversidade e inclusao pessoas, contribuindo para reforgar a consciencializagdo sobre diversidade, inclusdo e bem-estar, e para a criagdo de ambientes de
no ambiente de trabalho. trabalho mais seguros e acolhedores. Destacam-se a Inclusive Talk do Coming Out Day, a celebragao do Pride Month, realizada no

ambito do Més de Junho dedicado a comunidade LGBTQIA+, através de comunicagdes internas em diferentes canais e da
representacéo de equipas na Marcha do Orgulho de Lisboa, a iniciativa do Més da Diversidade, a Inclusive Talk do Dia Internacional
da Pessoa com Deficiéncia e a agdo Kit Kat Break (Dia Mundial da Saude Mental), que reforgou a importancia das pausas e do
autocuidado no contexto de trabalho. Em termos estatisticos, o objetivo foi globalmente alcancado: a Inclusive Talk do Coming Out
Day superou os indicadores definidos, com 170 participantes e um NPS de 63; o Més da Diversidade atingiu um NPS de 75; e a
Inclusive Talk do Dia Internacional da Pessoa com Deficiéncia registou um NPS de 83, ainda que a participagéo (85 pessoas) tenha
ficado abaixo da meta prevista.
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Objetivo

Apreciagao Global

Promover a empregabilidade e
integragao profissional de pessoas
com neurodivergéncia.

Promover a igualdade de
oportunidades no acesso a educagao
e ao desenvolvimento de talento
jovem.

Promover o acesso de raparigas a
competéncias tecnoldgicas e
cientificas.

Reforgar o compromisso da empresa
com a diversidade e incluséo,
alinhando-se a boas praticas e
expandindo a rede de contactos e
parcerias nesta area.

Sensibilizar e formar colaboradores
sobre inclusao, preconceitos e
ambientes de trabalho seguros.

Promover a consciencializagédo e a
valorizagdo da diversidade cultural
através de experiéncias
intergeracionais e educativas.

O compromisso com a capacitagdo de equipas para a inclusdo de pessoas com neurodivergéncia mantém-se, com a sessao de
formagéo reagendada para 22 de setembro e ja com 20 participantes previstos, assegurando a continuidade do investimento nesta
area. Em termos estatisticos, contudo, a sessdo néo chegou a ser realizada no periodo avaliado, pelo que ainda ndo existem
resultados de participagéo ou de satisfagéo a reportar.

Apoiamos diretamente duas jovens em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, através da atribuicdo de bolsas EPIS no ensino
secundario e no ensino superior, contribuindo de forma concreta para a igualdade de oportunidades no acesso a educagao e para o
desenvolvimento do seu percurso académico. Em termos estatisticos, o objetivo foi integralmente alcangado, com o cumprimento
pleno do indicador de atribuicdo das duas bolsas previstas.

A iniciativa Technovation Girls revelou um forte envolvimento e retengéo das participantes: as trés equipas formadas concluiram
integralmente o programa e submeteram os respetivos projetos, e os encarregados de educacao avaliaram muito positivamente a
experiéncia, com um NPS de 100. Estes resultados evidenciam o impacto real do programa na promog¢éo de competéncias digitais e
cientificas junto de raparigas. Em termos estatisticos, das 20 vagas previstas foram preenchidas 9, distribuidas por 3 equipas, com
uma taxa de concluséo de 100%, acima da meta de 85% definida.

Mantemos o interesse e a intengéo de reforgar o seu compromisso com a diversidade e incluséo através da adeséo a REDI,
continuando a analisar o processo de integragéo na rede. Em termos estatisticos, o objetivo n&o foi alcangado no periodo avaliado,
uma vez que o processo de adesao formal foi adiado e permanece em analise, ndo se tendo concretizado a adeséo, a participagéo
estruturada na rede nem o plano de boas praticas.

As iniciativas de formagéao e sensibilizagdo implementadas geraram niveis de satisfagdo globalmente elevados e um forte envolvimento
dos colaboradores nas tematicas da diversidade, equidade e inclusdo, com destaque para a Inclusive Talk sobre menopausa, que
superou as metas de participacéo e satisfagédo, e para o e-learning Disability Inclusion, que registou uma adesao significativa e uma
avaliagdo muito positiva. Em termos estatisticos, o objetivo foi apenas parcialmente alcangado, uma vez que a cobertura prevista ndo
foi atingida de forma consistente em todas as a¢des, com niveis de participacao inferiores aos estabelecidos nalgumas iniciativas.

A celebracgao do Dia da Crianga promoveu, de forma participativa e adaptada ao publico-alvo, a sensibilizagdo de familiares das
nossas pessoas - com particular destaque para as geracdes mais jovens - para temas de diversidade, equidade e inclusdo, através de
uma componente educativa que incluiu a programacao de um jogo dedicado ao tema da inclusdo. Esta experiéncia intergeracional
reforgou a valorizagéo da diversidade de forma préxima e acessivel. Em termos de resultados, o objetivo foi alcangcado, com a
concretizagdo integral da medida prevista.
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5.3 Medidas Implementadas de setembro de 2025 a setembro de 2026

5.3.1 Dimensao: Diversidade e representatividade

Tabela 3: Medidas e resultados por dimenséo no periodo de setembro de 2025 a setembro de 2026

Objetivos Medidas Departamentos/ Investimento Indicadores de Resultados
Unidades financeiro avaliacao de
envolvidas resultados
Promover a Celebracido do Coming Out Day - 11 Out Equipa D&l, Sem custos - Realizacéo do 2025 Q4 Atingido:
consciencializagao (Inclusive Talks) promovendo espagos seguros e Comunicagéo especificos evento Inclusive (13-17 Evento
e a celebragao da visibilidade para pessoas LGBTQIA+, através de Talk em celebragédo | outubro) realizado em
diversidade e partilhas e conteudos educativos. do Coming Out outubro de
inclusao no A celebragéo desta data numa organizagdo como a Day; 2025, coma
ambiente de Novabase reforga 0 compromisso com a criagéo de - Participacgéo participacdo de
trabalho. ambientes inclusivos, onde todas as pessoas se superior a 100 170 pessoas e
sintam respeitadas, representadas e pessoas; um NPS de 63.
psicologicamente seguras para serem quem s&o. - NPS superior a
Este tipo de iniciativas contribui para a 50.

consciencializagao coletiva e para uma cultura de
trabalho mais aberta, diversa e acolhedora.

Atividades:

e Realizagdo de um evento Inclusive Talk com
foco nos temas: Ambiente Inclusivo e
Acolhedor, Impacto no Local de Trabalho e
Saude Mental.

e Dinamizacao do evento com oradores internos
elou externos e espago para partilha e
perguntas.

e Publicacédo nas redes sociais (Instagram e
LinkedlIn) assinalando o evento
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5.3.2 Dimensao: Equidade no acesso a educagao e capacitagao profissional

Indicadores de
avaliagao de
resultados

Investimento
financeiro

Medidas Resultados

Objetivos

Departamentos/
Unidades
envolvidas

Promover o acesso 2.750€
de raparigas a

competéncias

Technovation Girls - Programa global que
capacita raparigas a desenvolverem solugdes
tecnolégicas para problemas sociais,

Equipa D&,
Comunicagéo

- 20 vagas atribuidas de = Todo o
forma equitativa entre ano
raparigas familiares de
colaboradores da

- Nao atingido (3
equipas/9 vagas
preenchidas)

tecnolégicas e promovendo competéncias digitais e lideranca - Atingido (3

cientificas. feminina. Através da inclusdo de raparigas de Novabase/Celfocus e equipas
contextos desfavorecidos, o programa cria raparigas de contextos submeteram
oportunidades de contacto com areas STEM, desfavorecidos, em projeto, 100%
contribuindo para alargar horizontes, promover a parceria com instituicdes - Atingido: NPS

sociais;

- Taxa de conclusdo
superior a 85%,
refletindo o forte
envolvimento e

igualdade de oportunidades e enriquecer as

perspetivas futuras destas jovens. cuidadores/respo

nsaveis = 100

Atividades:
¢ Identificacdo e selegédo de raparigas de

contextos desfavorecidos em parceria com
instituicdes sociais

Sessbes de capacitagdo em competéncias
digitais e programacao

Mentoria e acompanhamento das equipas
durante o desenvolvimento das solugdes
tecnoldgicas

Promogao da visibilidade dos resultados e
impacto junto da comunidade e
stakeholders através de posts publicos nas
redes sociais

Evento interno de encerramento

Publicagbes nas redes sociais sobre a
iniciativa, reforgando o compromisso da
Novabase com a diversidade e inclusao.
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compromisso das
participantes;

- NPS positivo por parte
dos
cuidadores/responsaveis
das participantes,
evidenciando a
valorizagdo da
experiéncia e o impacto
do programa.
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Objetivos

Medidas

Departamentos/

Unidades
envolvidas

Investimento

financeiro

Indicadores de
avaliagao de
resultados

17

Resultados

Aumentar a
presenca e
lideranga feminina
no setor
tecnologico e
digital.

Facilitar o acesso
ao mercado de
trabalho a pessoas
com deficiéncia ou
em situagao de
vulnerabilidade.

PWN - Programa de mentoria e eventos para
mulheres em cargos de lideranga, focado na
aquisicdo de novas competéncias e partilha de
experiéncias.

Atividades:

e Participacdo no programa de mentoria e
eventos complementares.

e Publicagdes internas e externas sobre a
iniciativa.

e Reunibes trimestrais de acompanhamento e
partilha de conhecimento.

PWIT - Programa de mentoria de 4 meses em
que mulheres Novabase/Celfocus com cargos
de lideranga oferecem mentoria a outras
mulheres externas a organizagao.

Atividades:
e Participagao no programa de mentoria.

e Publicagdes internas e externas sobre a
iniciativa.

Empower to Apply / ICF - Projecto Capacitar
para Empregar - Iniciativa que visa desenvolver
uma formacgao conjunta na area de IT,
promovida por empresas tecnoldgicas
comprometidas com a inclusédo. O objetivo é
colocar o know-how destas organizagbes ao
servigco da capacitagao de pessoas com
deficiéncia, reforcando as suas competéncias e
criando mais oportunidades no mercado de
trabalho.

Equipa D&l,
Negocio,
Comunicagéo

Equipa D&,
Negacio,
Comunicagao

Equipa D&l,
Equipa de
Recrutamento,
Equipa de
Formacéo,
Negocio

1.500€

1.500€

Sem custos
especificos
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- 12 licengas -
- Survey com NPS>50

- 5 mentoras internas
- Survey com NPS>50

Contratagéo de 2
pessoas beneficiarias do
programa

2025
Q4

2026
Q2

Q1
2026

Atingido: 12
licengas
atribuidas e um
NPS de 50

O programa de
mentoria ndo foi
calendarizado
pela PWIT, pelo
que nao foi
possivel
participar

O scope do
projeto foi
alterado e deixou
de fazer sentido a
participacao da
Novabase.
Consequentemen
te ndo foram
concretizadas as
contratagdes



PLANO PARA A IGUALDADE DE GENERO, INCLUSAO E DIVERSIDADE 18
2026 | 2027

Objetivos Medidas Departamentos/ Investimento Indicadores de Resultados

Unidades financeiro avaliagao de
envolvidas resultados

Atividades:

e Definicdo de recursos de formagdo em IT
para turmas compostas por pessoas com
deficiéncia ou em situacao de
vulnerabilidade.

e Levantamento das necessidades de
formagéo.

¢ Identificacdo dos talentos beneficiarios
deste programa.

e Contratagdo de pessoas ao abrigo do

programa.

Promover a EPIS - Associagcdao Empresarios ela Inclusao Equipa D&, 5.100€ Atribuicdo de 2 Bolsas Todoo | Atingido,
igualdade de (Bolsas de Estudo) - Apoio a jovens em Comunicagéo EPIS ano atribuidas 2
oportunidades no situagédo de vulnerabilidade socioeconémica bolsas EPIS
acesso a educagao através da atribuigdo de bolsas de estudo

e ao promovidas pela associagao EPIS.

desenvolvimento de | aiividades:

talento jovem. L .
! e Atribuicdo de uma bolsa a alunas do ensino

secundario em situagao de caréncia
economica.

e Atribuicdo de uma bolsa a alunas do ensino
superior em situagao de caréncia
econdmica.

e Desenvolvimento de outras formas de
contributo no ambito da responsabilidade
social, nomeadamente através de agdes de
voluntariado.

e Publicagao em redes sociais sobre iniciativa
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5.3.3 Dimensao: Equilibrio entre a vida profissional, pessoal e bem-estar

Objetivos

Fomentar o
equilibrio entre a
vida pessoal e
profissional, com
foco na
parentalidade.

Medidas

Programa de Parentalidade que pretende
apoiar os colaboradores no regresso ao trabalho
apos a licenga de parentalidade, garantindo
medidas que facilitem a reintegracédo nas
equipas e promovam o equilibrio entre vida
pessoal e profissional.

Atividades:

e Implementacéo de medidas de apoio no
regresso ao ativo apos licenga de
parentalidade;

e Elaboracdo de uma proposta com agdes
concretas que visem a reintegragao dos
colaboradores nas equipas;

e Acompanhamento individual no processo de
regresso ao trabalho;

e Promocéo de boas praticas de conciliagéo
junto de lideres e equipas.

Investimento
financeiro

Departamentos
/ Unidades
envolvidas

Sem custos
especificos

Comunicagéo,
Negdcio

5.3.4 Dimensao: Inclusao de grupos sub-representados

Objetivos

Facilitar o acesso
ao mercado de
trabalho a pessoas
com deficiéncia ou

Medidas

Visa reforgar a proximidade e aprofundar a
relagcao da Novabase com entidades que
promovem e apoiam o recrutamento inclusivo,
mantendo a empresa no radar de pessoas com

Departamentos/ Investimento
Unidades financeiro
envolvidas

Equipa D&l, Sem custos
Equipa de especificos
Recrutamento,

Negdcio
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Indicadores de
avaliacao de
resultados

- Criagao e
implementagao de
um plano de agéao
com medidas
especificas.

- Obtengéo de um
NPS > 50.

- Realizacéo de
focus group para
avaliar a percecao
do impacto do
programa.

resultados

Indicadores de
avaliagao de

2026
Q2

- 2 contratagdes no

ambito das
parcerias.

- Participagao em,

pelo menos, dois

Todo o

19

Resultados

Parcialmente atingido.

Foi realizado um
workshop em junho e
esta calendarizado
outro para final de
setembro sob o tema -
sensibilizacao e
capacitagao para
ambientes de Trabalho
family-friendly - NPS
apenas sera recolhido
no final de setembro.

Resultados

- N&o atingido,
nao foram
concretizadas
contratacoes;
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Objetivos

Medidas

Departamentos/
Unidades
envolvidas

Investimento

financeiro

20

em situacdo de
vulnerabilidade.

Promover a
consciencializagao
e a celebragao da
diversidade e
inclusao no
ambiente de
trabalho.

deficiéncia que procuram oportunidades na area
das tecnologias de informagéo.

Parcerias: Valor T, Salvador, Eurofirms, IEFP; ICF

Atividades:

e Reunibes periodicas de acompanhamento e
partilha de necessidades de recrutamento;

e Reunibes periodicas sobre o0 acompanhamento
da integracdo de novos colaboradores
identificados no ambito destas parcerias;

e Participagdo em iniciativas que promovem,
identificam e captam talento diverso;

e Publicacao de ofertas de recrutamento nas
plataformas das organizagbes parceiras.

Celebragéao do Dia Internacional da Pessoa com
Deficiéncia (Inclusive Talks) - Iniciativa que visa
combater o estigma e os preconceitos associados a
deficiéncia, dentro e fora da empresa. Pretende
promover uma percec¢ao mais justa, humana e
inclusiva das pessoas com deficiéncia, reforcando a
importancia da igualdade de oportunidades,
acessibilidade e inclusdo no ambiente de trabalho.

Atividades:

e Organizagao de um painel de histérias reais,
com testemunhos de pessoas que tenham um
percurso na area de Tl;

e Convidar profissionais com experiéncia na area
para partilhar desafios e sucessos,
promovendo a sensibilizagao e inspiragéo junto
dos colaboradores;

e Publicagao nas redes sociais sobre o evento.

Equipa D&,
Comunicagao

Sem custos
especificos

Novabase © 2026 - All rights reserved

Indicadores de Resultados

avaliagao de

resultados

eventos promovidos - Nao atingido

por uma das (participagao

organizagdes em 1 evento

parceiras. organizado pelo
Inclusive
Community
Forum).

- Participagéo 2025 Q4 - Nao atingido

superior a 100 (3/dezem | (85 pessoas);

pessoas; bro) - Atingido

- NPS > 50. (NPS=83).
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2026 | 2027

Objetivos

Medidas Departamentos/
Unidades

envolvidas

Investimento
financeiro

21

Apoiar a integragao
profissional e social
de pessoas
migrantes e
refugiadas.

Promover a
consciencializagao
e a celebragao da
diversidade e
inclusao no
Ambiente de
trabalho.

Equipa D&,
Colaboradores,
Comunicagéo

Iniciativa de incluséo social e profissional de
refugiados e imigrantes em parceria com o Lisbon
Project.

Atividades:

e Sessodes de formagédo em temas de RH (ex:
recrutamento, desenvolvimento de
competéncias, entrevistas);

e Torneio de futebol inclusivo para reforco de
lagcos comunitarios e bem-estar.

Equipa D&,
Comunicagao

Iniciativa do Més da Diversidade, que pretende
celebrar e dar visibilidade a riqueza cultural e a
diversidade dentro da empresa, através de
conteudos educativos e inspiradores que
promovam a inclusdo, Curiosidade e intercambio
cultural entre os colaboradores.

Atividades:

Criagdo de uma comunicagdo semanal (total de 4
comunicacgbes) sobre temas variados:

e Literatura: recomendagdes de livros de varias
nacionalidades;

e Musica: apresentacao do background cultural
da musica local, com playlist partilhada
contendo sugestdes dos colaboradores;

e Gastronomia: destaque de um restaurante, um
prato ou uma receita;

e Expressdes e ditados: comparacao de
expressdes entre varias linguas para
sensibilizar sobre diferencas culturais.

Formagéao €400

Equipa futebol
€500

Sem custos
especificos

Novabase © 2026 - All rights reserved

Indicadores de Resultados

avaliagao de

resultados

- NPS dos 2025 Q4 - NPS nao

participantes > 50 (dezembr | atingido 27

- Namero de 0) - Atingido 4

participantes no equipas

torneio: 1 equipa internas

interna -Sem

- Feedback feedback.

qualitativo recolhido

em parceria com o

Lisbon Project.

-NPS > 50 2026 Q2 - Atingido
(maio) (NPS=75).
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Objetivos

Medidas

Departamentos/
Unidades
envolvidas

Investimento

financeiro

22

Promover a
empregabilidade e
integracao
profissional de
pessoas com
neurodivergéncia.

Empower to Recruit / CADIn - Workshop de
Capacitagéo para o Emprego Inclusivo

Sessbes com especialistas do Cadln para preparar
as equipas na recegao, inclusao e
acompanhamento de pessoas com
neurodivergéncia em contexto laboral.

Atividades:

e Realizagdo de sessdes de formagao para
colaboradores internos envolvidos nos
processos de recrutamento.

Equipa D&,
Equipa de
Recrutamento,
Negodcio

5.3.5 Dimensao: Monitorizacao e avaliagao de impacto

Objetivos

Garantir processos
de recrutamento
justos, acessiveis e
livres de
preconceito.

Medidas

Iniciativa de Recrutamento Inclusivo, que visa
assegurar que todos os processos de selegao e
integracéo séo conduzidos de forma justa,
transparente e acessivel. O programa promove a
igualdade de oportunidades, reforga a diversidade
no pipeline de candidatos e garante que a
adaptagédo e acompanhamento sdo considerados
desde a candidatura até a integracéo na
organizagao.

Atividades:

e Continuagéao e reforgo do processo de
inclusdo de candidatos no ambito do
recrutamento inclusivo;

Departamentos/
Unidades
envolvidas

Equipa D&l,
Equipa de
Recrutamento,
Negocio

Sem custos
especificos

Investimento
financeiro

Sem custos
especificos
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Indicadores de Resultados
avaliagao de

resultados

- Target group 40 2025 Q3 N&o atingido.
pessoas formadas Adiado para

- NPS > 50. setembro 2026.

Indicadores de Resultados
avaliagao de

resultados

- N.° de entrevistas Todo o ano = Nao atingido.
realizadas no ambito
do recrutamento

inclusivo > 50.
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Objetivos Medidas Departamentos/ Investimento Indicadores de Resultados

Unidades financeiro avaliagao de
envolvidas resultados

o Refinamento do processo para permitir a
auditabilidade dos motivos de excluséo de
candidatos;

o Acompanhamento integral do processo de
recrutamento, do inicio ao fim;

e Garantia de adaptagao do posto de trabalho,
quando aplicavel;

¢ Acompanhamento do onboarding e integracao
dos colaboradores contratados;

o Promocéao de awareness organizacional sobre
respeito, inclusdo e ndo discriminagao.

Avaliar e APPDI (Survey de Diagnéstico) - Realizacdo de | Equipa D&l, 2.750€ - 35% de taxa de 2025 Q4 Realizado
monitorizar a um inquérito anénimo com base na ferramenta da = Comunicagéo resposta; (outubro/ People Survey
percecao dos APPDI para recolha de percecdes sobre -Apresentacdo de novembro) | interno anual,
colaboradores diversidade, inclusdo e seguranga psicoldgica no lista de acbes com bloco de
sobre incluséo e local de trabalho. recomendadas com questdes dobre
seguranca base nos resultados D&l, em janeiro
psicolégica. Atividades: do questionario. de 2026.
L . Survey da
o Realizagéo do questionario da APPDI; APPDI| adiado
e Realizagao de focus group para analise para 2027.

aprofundada dos resultados.

5.3.6 Dimensao: Sensibilizagao, Educacao e Cultura Organizacional

Objetivos Medidas Departamentos/ Investimento Indicadores de Resultados
Unidades financeiro avaliagao de
envolvidas resultados
Comunicar de forma = Artigos “Acting with a Purpose” - Promover uma | Equipa D&, Sem custos Publicagdode 4 ou | Todo o Publicados 4
continua o cultura de inclusdo através da partilha do trabalho Comunicagao especificos mais artigos em ano artigos na
compromisso desenvolvido nesta area, incentivando ao mesmo canais de newsletter

Novabase © 2026 - All rights reserved
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2026 | 2027

Objetivos

Medidas

Departamentos/
Unidades
envolvidas

financeiro

Investimento

Indicadores de Meta
avaliagao de
resultados

24

Resultados

organizacional com
a diversidade e
inclusao.

Sensibilizar e
formar
colaboradores
sobre inclusao,
preconceitos e
ambientes de
trabalho seguros.

tempo a consciencializagéo ativa dentro da
organizagao.

Atividades:

e Publicagéo de artigo: Como criar ambientes de
trabalho inclusivos para pessoas LGBTQIA+:
visibilidade, saude mental e seguranca
psicolégica

e Publicagéo de artigo: Acessibilidade digital
como pilar de inovacao inclusiva: o caso do
eSign

e Publicagao de artigo: Diversidade cultural em
tech: o impacto da integracao de pessoas
migrantes e refugiadas

e Publicacéo de artigo: O mundo ja n&o é s6
construido no masculino: como diminuir as
assimetrias nas areas STEM

e Selegao de pelo menos 1 artigo para
publicagéo externa (ex: website corporativo,
media nacional, LinkedIn)

Formacgao Interna - Formagé&o continua em
diversidade e inclusao, dirigida as equipas, com
foco em viés inconsciente, acessibilidade,

prevengao do assédio e gestao inclusiva de talento.

Atividades:

e Calendarizagao frequente do curso presencial
sobre Unconscious Bias

e Lancamento elLearning obrigatério sobre
Unconscious Bias

e Lancamento elLearning obrigatério sobre
inclusdo de pessoas com deficiéncia

Equipa de Sem custos
Formacéo, Equipa = especificos
D&l, Equipa de

Recrutamento

Novabase © 2026 - All rights reserved

comunicagao

internos.
- Formacao Todo o
presencial ano

Unconscious Bias:
100 participantes da
audiéncia-alvo;
NPS > 50;

- Formacao
elLearning
Unconscious Bias:
50% de
participagéo; NPS >
50;

- Formacao
elLearning Disability
Inclusion: 50% de

interna + 2
entrevistas
publicadas num
meio de
comunicagao
externo.

- Formacgéao
presencial
Unconscious
Bias - 68
participantes
- Formacéao
eLearning
Unconscious
Bias: 237
participantes
com NPS 48;
- Formagéao
eLearning
Disability
Awareness: 221
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2026 | 2027

Objetivos

Medidas

Departamentos/
Unidades
envolvidas

Investimento
financeiro

Indicadores de
avaliagao de
resultados

25

Meta Resultados

Promover a
acessibilidade
digital e garantir
que todas as
pessoas,
independentemente
de limitagdes
visuais, motoras ou
cognitivas, possam
utilizar as solucoes
digitais da empresa
de forma autonoma
e segura.

Sensibilizar e
formar
colaboradores
sobre inclusao,

e Lancamento eLearning obrigatério sobre
prevengao do assédio

e Lancamento eLearning sobre gestao inclusiva
de talento (Inclusive Talent) - obrigatério >
Senior Professional

Adaptacao da solugéo interna de assinatura
digital (eSign) para garantir a sua acessibilidade a
todos os utilizadores, incluindo pessoas com
deficiéncias visuais, motoras ou cognitivas,
promovendo o acesso equitativo as ferramentas de
trabalho.

Atividades:

¢ |dentificar, em parceria com instituicdes,
pessoas com deficiéncia para testar
acessibilidade do produto eSign

e Comunicar internamente iniciativa
e Comunicar em redes sociais iniciativa

e Explorar possibilidade de atribuicdo do Selo de
Usabilidade e Acessibilidade Digital

Inclusive Talks: International Women’s Day -
Falar sobre a menopausa no local de trabalho &
essencial para promover a inclusdo e combater
preconceitos. Muitas mulheres passam por

Equipa de Design,
Equipa D&l,
Equipa de
Produto,
Marketing

Equipa D&,
Comunicagao

Sem custos
especificos

Sem custos
especificos
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participagéo; NPS >
50;

- Formacao
elLearning
Prevengéao do
Assédio: 50% de
participagédo; NPS >
50;

- Formacao
eLearning Inclusive
Talent
Management: 50%
de participagao;
NPS > 50.

- Acessibilidade do
eSign validada em
testes com
utilizadores com
deficiéncia

- Feedback
qualitativo e
quantitativo dos
utilizadores com
deficiéncia

- Relatdrio final de
conformidade com
normas de
acessibilidade

- Realizagao de
uma Inclusive Talk
sobre menopausa
no Dia da Mulher

participantes
com NPS 58;

- Formacéo
elLearning
Harassment
Prevention: 300
participantes
com NPS 55

- Formagéao
eLearning
Inclusive Talent
Management:
nao realizada
em 2026

2026 Q1 Acessibilidade
validada com
feedback

positivo.

2026 Q1 116
(margo) participagbes
com NPS 100.
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Objetivos Medidas Departamentos/ Investimento Indicadores de Meta Resultados
Unidades financeiro avaliagao de
envolvidas resultados
preconceitos e sintomas fisicos e emocionais que podem impactar - Mais de 100
ambientes de o seu desempenho, bem-estar e confianga no participantes
trabalho seguros. ambiente profissional. Ao criar espagos seguros - NPS superior a
para partilhar experiéncias e aumentar o 50.

conhecimento, contribuimos para equipas mais
empaticas, politicas mais justas e ambientes de
trabalho verdadeiramente inclusivos.

Atividades:

e Inclusive Talks: Sessdes abertas com
especialistas e testemunhos internos sobre
temas relevantes, promovendo bem-estar e
consciencializagdo. No Dia da Mulher,
realizaremos uma sessao dedicada ao tema da
menopausa, promovendo um espaco de
dialogo, partilha e informacéao.

e Publicacido nas redes sociais sobre a iniciativa.

Reforgar o Adesdo a REDI (Rede para a Diversidade e Equipa D&, - Taxa anual de | - Confirmagéo da 2026 Q2 Processo de
compromisso da Incluséo) - Tornar-se membro ativo da REDI, Comunicagao adesédo a REDI adesé&o oficial a (abril- adeséo adiado,
empresa com a participando nas suas iniciativas, eventos e grupos (2.950€) REDI junho) ainda em
diversidade e de trabalho, para promover uma cultura mais - Custos - Plano de boas analise.
incluséo, alinhando- | inclusiva e diversificada na organizagéo e na associados a praticas a adotar
se a boas praticas e = comunidade empresarial. participagdo em | através da REDI
expandindo a rede eventos
de contactos : Atividades: (deslocagdes,
arcerias nesta i icH

P o Inscrigao formal e processo de integracéo na inscrigdes)
area. (~1.000€)

REDI

e Participagdo em eventos, workshops e grupos
de trabalho

e Planeamento de adogao de boas praticas
através da REDI

e Divulgacéo interna e externa da adeséo

Novabase © 2026 - All rights reserved
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Medidas

Objetivos

27

Indicadores de Meta Resultados
avaliagao de

resultados

No admbito do Més de Junho, dedicado a
comunidade LGBTQIA+, a Novabase celebra o
Pride Month com uma iniciativa simbdlica e de
forte impacto: a alteragéo do logotipo da empresa
nas redes sociais oficiais. Esta agéo visa promover
a visibilidade e o apoio ativo a diversidade e
incluséo, reforcando o compromisso em criar um
ambiente de trabalho inclusivo, onde todas as
identidades sao valorizadas e respeitadas.

Para além desta alteragao simbdlica, a iniciativa
inclui comunicagdes internas e externas que
demonstram o posicionamento claro da empresa
em prol da inclus&o e contra todas as formas de
discriminag&o com base na orientacao sexual ou
identidade de género.

Promover a
consciencializagao
e a celebragao da
diversidade e
inclusao no
ambiente de
trabalho.

Atividades:

e Alteracdo temporaria do logotipo nas redes
sociais (LinkedIn, Instagram)

e Publicacao interna comemorativa do Pride
Month

e Publicacéo publica no Instagram a reforgar o
apoio a inclusdao LGBTQIA+ e o repudio a
discriminagao

Promover a
consciencializagao
e a valorizagdo da
diversidade cultural
através de
experiéncias
intergeracionais e
educativas.

Iniciativa que visa sensibilizar para temas de
diversidade, equidade e inclusao (DEI) a partir
da perspetiva das criangas familiares dos
colaboradores da Novabase/Celfocus. Pretende-

poderosa para a inclusdo e combate aos
preconceitos.

se demonstrar que a curiosidade é uma ferramenta

Departamentos/ Investimento
Unidades financeiro
envolvidas

Equipa D&, Sem custos
Comunicagéo especificos
Equipa D&l, Sem custos
Comunicagao especificos

Novabase © 2026 - All rights reserved

N/A 2026 Q2
(junho)

Comunicagbes
internas em
diferentes
canais e
representagao
de equipa em
marchas do
orgulho em
Lisboa.

N/A 2026 Q2
(junho) -
Dia da
Crianga

Celebragao do
Dia da Crianca
com iniciativa
focada na
educacao
(programagéo
de um jogo
alusivo ao tema
da incluséo)
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Objetivos

Investimento
financeiro

Medidas Departamentos/
Unidades

envolvidas

Indicadores de
avaliagao de
resultados

28

Resultados

Aumentar a
presenca e
lideranga feminina
no setor
tecnologico e
digital.

Promover a
consciencializagao
e a celebragao da
diversidade e
inclusao no
ambiente de
trabalho.

O Prémio Women Shaping Tech, promovido 5.000€
pela APDC em parceria com varias empresas,
incluindo a Novabase/Celfocus, pretende
reconhecer e impulsionar iniciativas que promovam
a participacao e retengdo de mulheres nas areas
STEM, ampliando o seu impacto através de maior

visibilidade e apoio.

Equipa D&,
Comunicagéo

Sem custos
especificos

Equipa D&l,
Comunicagéo

Promover a consciencializagéo e a celebragao da
diversidade e da inclusdo no ambiente de
trabalho, com destaque para a importancia da
saude mental.

Atividades:

¢ Divulgacéo de conteudos informativos sobre o
Dia Mundial da Saude Mental, reforgando a
importancia do bem-estar psicoldgico no local
de trabalho.

e Publicitagao de servigos de apoio psicoldgico
gratuitos e de outros recursos disponiveis para
quem necessite de ajuda.
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N/A

N/A

2025 Q4
(outubro)

2025 Q4
(10/outub
ro)

Juntamo-nos ao
Prémio, pelo 2°
ano consecutivo

Iniciativa “Kit
Kat break para
reforgcar a
importancia de
fazer pausas
regulares
durante o
periodo de
trabalho.
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5.4 Objetivos e Medidas Planeadas de setembro de 2026 a setembro de 2027

5.4.1 Dimensao: Diversidade e representatividade

Tabela 4: Objetivos e medidas planeadas por dimenséo no periodo de setembro de 2026 a setembro de 2027

29

Objetivos Medidas Departamentos/ Investimento Indicadores de avaliagao
Unidades envolvidas financeiro de resultados

Promover uma cultura Assinalar do Dia Internacional da Equipa D&l, Comunicacdo = Sem custos Publicagéo realizada na

organizacional assente no Tolerancia através da divulgagéo de especificos data prevista;

respeito, na inclusao e na conteudos de sensibilizagdo nos canais

valorizagao da diversidade, de comunicagéo internos, promovendo a

reforcando comportamentos = reflexdo sobre a importancia do respeito
alinhados com os principios pelas diferengas, da incluséo e da

de igualdade de convivéncia num ambiente de trabalho
oportunidades e nao diverso e colaborativo.

discriminagao.

Dar visibilidade ao Candidatura ao Prémio Game Equipa D&l Sem custos - Submissé&o da candidatura
compromisso da Novabase Changers do Futuro do Trabalho, na especificos dentro do prazo;

com a Diversidade, categoria DEI Done Right, com o - Documentacdo completa
Equidade e Incluséo, objetivo de reconhecer e dar visibilidade das iniciativas DEI
valorizando as iniciativas as iniciativas e praticas desenvolvidas implementadas;
implementadas e pela Celfocus no ambito da Diversidade,

promovendo a adogao de Equidade e Inclusdo. A candidatura

praticas que contribuam para = permitira consolidar o trabalho realizado,

um ambiente de trabalho reforgar o posicionamento da

mais inclusivo. organizagao nesta area e identificar

oportunidades de evolugao continua.

Promover a igualdade de Dinamizagé&o de iniciativa interna alusiva | Equipa D&I, Comunicagédo | 350 € - Realizagéo de sesséo de
oportunidades e a ao Dia da Mulher uma sesséo de sensibilizagao para a saude
valorizagao da participagao sensibilizagao para a saude da mulher, da mulher;

das mulheres no contexto incluindo comunicagéo nos canais

profissional, reforcando a internos sobre um tema previamente

sensibilizagéo para temas definido, promovendo a literacia e o

relacionados com envolvimento de toda a comunidade.

diversidade, inclusao e bem-

estar.
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2026 / 16 de
novembro

2026 / 30 de
setembro

2027 / margo
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Objetivos

Medidas

Departamentos/
Unidades envolvidas

Investimento
financeiro

30

Indicadores de avaliagao
de resultados

Promover a sensibilizacao
para temas de diversidade,
equidade e incluséao, através
da partilha continua de
conhecimento e da
valorizacéo de diferentes
culturas, experiéncias e
perspetivas.

Reforgar o compromisso da
Novabase com a inclusado de
pessoas com deficiéncia,
através da colaboragdo com
entidades de referéncia e da
adogao de boas praticas que
promovam a igualdade de
oportunidades e a
acessibilidade.

Publicagao regular de contetidos
sobre diversidade, equidade e
inclusdo nos canais de comunicagao
internos abordando temas culturais,
datas relevantes, curiosidades, boas
praticas e historias inspiradoras. A
iniciativa pretende fomentar a
aprendizagem continua, incentivar o
dialogo e refor¢ar uma cultura
organizacional inclusiva e aberta a
diversidade.

Adesao da Celfocus enquanto
entidade associada da APPDI,
reforgando a colaboragédo com uma
organizagao especializada na promog¢ao
da inclusédo de pessoas com deficiéncia.
Esta parceria permitira o acesso a
conhecimento, boas praticas, iniciativas
de sensibilizagdo e oportunidades de
partilha que apoiem a evolug¢ao das
politicas e praticas de diversidade e
inclusdo da organizagao.

Equipa D&l

Equipa D&l

Sem custos
especificos

1.350 €

- Publicacdo mensal de Mensal
conteudos DEI nos canais

de comunicacéo internos

(12 posts/ano);

- Formalizacao da adesao Q12027
como entidade associada

da APPDI,

- Acesso a pelo menos 2
iniciativas/recursos
disponibilizados pela
APPDI;

- Participagdo em 1 evento
ou sessao promovido pela
APPDI.

5.4.2 Dimensao: Equidade no acesso a educagao e capacitagao profissional

Investimento
financeiro

Medidas Departamentos/

Unidades envolvidas

Indicadores de avaliagao Meta
de resultados

Objetivos

Equipa D&l 5.000 € - Concluséo do programa 2026 /
Technovation Girls com, setembro 26 -

pelo menos, uma equipa junho 27

Promover a diversidade de
género nas areas STEM
(Ciéncia, Tecnologia,
Engenharia e Matematica),

Apoio e participacdo em programas de
capacitacao e sensibilizagdo que
incentivam raparigas e jovens mulheres
a desenvolver competéncias em
contribuindo para o tecnologia, inovagéao e resolugao de
desenvolvimento de problemas. A iniciativa visa promover o
competéncias digitais e para | interesse por carreiras tecnoldgicas,
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Objetivos

0 aumento da
representatividade feminina
no setor tecnoldgico.

Promover o desenvolvimento
pessoal e profissional das
mulheres na Novabase,
fortalecendo redes de apoio,
incentivando a partilha de
experiéncias e contribuindo
para o reforgo da
representatividade e
progressao de carreira
feminina na organizacéo.

Contribuir para a igualdade
de oportunidades no acesso
a educacéo, apoiando jovens
com mérito académico e
potencial de
desenvolvimento,
promovendo a incluséo
social e a formagéo de
futuros talentos.

Promover o desenvolvimento
profissional das mulheres na
tecnologia, incentivando a
aprendizagem continua, o
acesso a referéncias
inspiradoras e o
fortalecimento da
representatividade feminina
em areas STEM.

Medidas

fomentar a inclusdo e contribuir para uma
maior diversidade no ecossistema digital.

Participagao num Programa de Mentoria
dedicado a comunidade de mulheres da
organizagao, com o objetivo de promover
o desenvolvimento pessoal e profissional,
fortalecer redes de apoio e incentivar a
partilha de experiéncias, conhecimento e
oportunidades de crescimento. O
programa pretende criar um espago de
conexao e empowerment entre
mentoradas e mentores/as, contribuindo
para o reforgo da representatividade,
confianca e progresséao de carreira das
mulheres na organizagéo.

Atribuicao de duas bolsas de estudo
anuais, uma destinada ao ensino
secundario e outra ao ensino superior, em
parceria com a EPIS. A iniciativa inclui
igualmente um programa de
acompanhamento das bolseiras, através
de ac¢des de mentoria, orientacédo e
proximidade com colaboradores da
organizagéao, reforcando o
desenvolvimento pessoal, académico e
profissional das participantes.

Disponibilizacdo de acessos ao STEM
Women Congress para elementos da
comunidade de mulheres da Novabase,
através de um processo de candidatura ou
sorteio interno. A iniciativa visa
proporcionar oportunidades de
aprendizagem, networking e contacto com
boas praticas e tendéncias relacionadas

Investimento
financeiro

Departamentos/
Unidades envolvidas

Equipa D&l 2.300 €
Equipa D&l 5.100 €
Equipa D&l 1.000 €
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Indicadores de avaliagao
de resultados

- Ndmero de colaboradoras
inscritas no programa de
mentoria (objetivo: 210);

- Ndmero de eventos em
que o grupo participa
anualmente (objectivo 25);

- 2 bolsas atribuidas (1
secundario + 1
universitaria).

- 5 acessos ao congresso
atribuidos;

- Partilha de aprendizagens
internamente (post nos
canais de comunicacéo
internos ou sesséao de
partilha).

2027/
janeiro-
dezembro

2027 | Até
junho

2027/
Setembro

31
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Objetivos

Medidas Departamentos/

Unidades envolvidas

Investimento
financeiro

32

Indicadores de avaliagido Meta
de resultados

5.4.3 Dimensao: Equilibrio entre vida profissional, pessoal e bem-estar

Objetivos

com lideranga, carreira, inovagao e
diversidade nas areas STEM.

Medidas Departamentos/

Unidades envolvidas

Investimento
financeiro

Indicadores de avaliagdo Meta
de resultados

Apoiar a integracéo e
adaptacéo dos
colaboradores no regresso
ao trabalho ap6s um periodo
de licenga parental,
promovendo o bem-estar, a
inclusao e a conciliagao
entre vida profissional e
pessoal.

Apoiar a integragéo e
adaptacao dos
colaboradores no regresso
ao trabalho ap6s um periodo
de licenga parental,
promovendo o bem-estar, a
incluséo e a conciliagéo
entre vida profissional e
pessoal.

Equipa D&l, 350 €
Comunicagéo

Realizagao de sessodes de partilha e
acompanhamento destinadas a
colaboradores que foram pais no
ultimo ano, moderadas por entidades
especializadas. A iniciativa pretende criar
um espago seguro para troca de
experiéncias, esclarecimento de duvidas
e acesso a boas praticas que facilitem a
transi¢éo de regresso ao contexto
profissional.

Sessoes destinadas a apoiar Equipa D&, 1.200 €
colaboradores que sio pais, maes ou Comunicagao

futuros pais, oferecendo ferramentas

praticas para conciliar a vida profissional

e familiar que promovem o bem-estar

das familias dinamizada por entidade

especializada.
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- Numero de sessdes 2027 - Q4
realizadas (objetivo: 22 por

ano);

- Numero de participantes
por sessao (objetivo: 210).

- 4 workshops presenciais 2027/ Q1 -
realizados com temas Q3
diferentes;

- Taxa de participagao

280% (15 participantes por

workshop)
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5.4.4 Dimensao: Inclusao de grupos sub-representados

Objetivos

Medidas

Departamentos/
Unidades envolvidas

Investimento

financeiro

Indicadores de avaliagao
de resultados

33

Promover a incluséo social,
o envolvimento dos
colaboradores em iniciativas
de impacto comunitario e a
criagao de oportunidades
para grupos em situagéo de
vulnerabilidade, através do
desporto e da colaboragao
com organizagdes da
sociedade civil.

Promover uma cultura
organizacional inclusiva,
baseada no respeito pela
diversidade, igualdade de
oportunidades e sentimento
de pertenga, reforcando o
compromisso da Novabase
com a valorizagao de todas
as pessoas.

Promover a inclusédo de
pessoas com deficiéncia,
sensibilizando os
colaboradores para a
importancia da igualdade de
oportunidades, da
acessibilidade e da
participagéo ativa na
comunidade.

Envolvimento em iniciativas
desportivas ou culturais solidarias

que se foquem na inclusao, integragao
e desenvolvimento social, promovendo

simultaneamente o voluntariado
corporativo e o envolvimento dos

colaboradores em causas com impacto

positivo na comunidade.

Promocao do Pride Month através de

um conjunto de acdes de
sensibilizagao e envolvimento dos
colaboradores.

Dinamizagéao de iniciativas de
responsabilidade social em parceria
com instituicbes que apoiam pessoas
com deficiéncia, incentivando a
participagado dos colaboradores em
acoes de voluntariado. As atividades
poderao incluir apoio a eventos
promovidos pelas instituicdes, como
festas de Natal, atividades recreativas,
acoes de inclusao social ou outras
iniciativas que contribuam para o bem-
estar e integragao dos seus
beneficiarios.
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Equipa D&l

Equipa D&l

Equipa D&l,
Comunicagéo

1.200 €

Sem custos
especificos

350 €

- Realizagéo de pelo menos
2 iniciativas.

- Publicagbes realizadas
(objetivo: =3).

- Realizagéo de pelo menos
1 iniciativa de voluntariado.

2027 /1 Q1-Q2

2027 / junho

2026 /
dezembro
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Objetivos

Investimento
financeiro

Medidas Departamentos/

Unidades envolvidas

34

Indicadores de avaliagao
de resultados

Reforgar uma cultura
organizacional inclusiva,
onde todas as pessoas se
sintam respeitadas,
valorizadas e seguras para
expressar a sua identidade,
promovendo a igualdade de
oportunidades e o
sentimento de pertenca.

Promover um ambiente de
trabalho mais acessivel e
inclusivo, garantindo que os
escritorios respondem as
necessidades de
colaboradores e visitantes
com diferentes
caracteristicas e
necessidades.

Assinalar do Coming Out Day através Equipa D&, 350 €

de acdes de comunicacao e Comunicagéao

sensibilizagéo internas, incluindo a

divulgagéo de conteudos na rede social

interna.

Identificagdo e implementagao de Equipa D&l, Sem custos
melhorias de acessibilidade nos Comunicagéo, Facilities definidos
escritorios da Novabase, com base na Management

avaliagdo das condigdes existentes e no
feedback dos colaboradores. As medidas
poderdo abranger melhorias de
sinalética, acessibilidade fisica,
adaptagéo de espagos comuns ou outras
solugdes de facil implementagéo que
contribuam para uma experiéncia mais
inclusiva para todos.

5.4.5 Dimensao: Recrutamento e desenvolvimento Inclusivo

Objetivos

Investimento
financeiro

Medidas Departamentos/

Unidades envolvidas

2026 / 11
outubro

- Realizagao de pelo menos
1 iniciativa relacionada com
diversidade LGBTQIA+;

- Publicagéo de conteudos
nos canais de comunicagao
internos;

- Identificagéo de 22 2027
melhorias de acessibilidade
exequiveis;

- Implementagéo de pelo

menos 1 melhoria até ao

final do periodo.

Indicadores de avaliagdo Meta

de resultados

Promover a integragéo e
retencao de talento
proveniente de diferentes
contextos e realidades,
assegurando uma
experiéncia de onboarding
mais inclusiva e facilitando a
adaptagao dos novos

Equipa D&I, Talent 2.000 €

Aquisition

Disponibilizacdo de horas financiadas
pelo programa de Diversidade,
Equidade e Incluséo (DEI) para
colaboradores responsaveis pelo
acompanhamento e integracao de
novos colegas durante o processo de
onboarding. A iniciativa visa
proporcionar uma experiéncia de
acolhimento mais inclusiva, promovendo

Novabase © 2026 - All rights reserved

- Numero de horas DEI 2027
atribuidas para

acompanhamento de

onboarding;

- NUmero de novos
colaboradores
acompanhados;
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Objetivos

Medidas Departamentos/

Unidades envolvidas

Investimento
financeiro

35

Indicadores de avaliagdo Meta
de resultados

colaboradores a
organizagao.

Promover a inclusédo de
pessoas com deficiéncia no
mercado de trabalho, através
de processos de
recrutamento mais
acessiveis e equitativos,
contribuindo para a
diversidade de talento na
organizagao.

Promover a inclusédo de
pessoas com deficiéncia no
mercado de trabalho e na
sociedade, reforgando o
compromisso da Novabase
com a igualdade de
oportunidades e o
desenvolvimento de
parcerias com entidades de
referéncia nesta area.

Promover a inclusédo de
pessoas com deficiéncia no
mercado de trabalho e na
sociedade, reforgando o
compromisso da Novabase
com a igualdade de
oportunidades e o

a partilha de conhecimento, a criagéo de
redes de apoio e uma integragao eficaz

na cultura e no ambiente de trabalho da
Novabase.

Desenvolvimento de processos de Equipa D&I, Talent
recrutamento inclusivo em articulagdo = Aquisition
com entidades parceiras

especializadas na inclusao de

pessoas com deficiéncia (como a

Associagéo Salvador, Valor T e ICF). A

iniciativa visa garantir que candidatos de

grupos sub-representados tém acesso

equitativo a oportunidades de emprego

na Novabase, através da realizagao de

entrevistas e avaliagao de perfis

alinhados com as necessidades da

organizagao, contribuindo para uma

maior diversidade de talento e para o

cumprimento dos compromissos de

responsabilidade social.

Participagao em iniciativa promovida
pela Associagao Salvador ou pela
Valor T, contribuindo para a
sensibilizagdo dos colaboradores para a
inclusdo de pessoas com deficiéncia e
para a criagao de oportunidades de
envolvimento com projetos alinhados
com os principios de diversidade,
equidade e inclusédo da organizagéo.

Equipa D&l, Talent
Aquisition

Participagcao em iniciativa promovida
pelo ICF, contribuindo para a partilha e
aprendizagem de boas praticas para a
inclusdo de pessoas com deficiéncia e
para a criagéo de oportunidades de
envolvimento com projetos alinhados

Equipa D&I, Talent
Aquisition
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Sem custos
definidos

Sem custos
definidos

Sem custos
definidos

- NPS dos novos
colaboradores sobre o
processo de integracao
>50.

Numero de candidatos 2027
entrevistados = 10

- Participagéo em pelo 2027
menos 1 evento/iniciativa

da Associagéo Salvador ou

Valor T;

- Numero de colaboradores
participantes (objetivo: =5);
- Partilha interna da
experiéncial/learnings.

- Participagao em pelo 2027
menos 1 evento/iniciativa
do ICF;

- Numero de colaboradores
participantes (objetivo: 3);
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Objetivos

Medidas

Departamentos/
Unidades envolvidas

Investimento
financeiro

36

Indicadores de avaliagdo Meta
de resultados

desenvolvimento de
parcerias com entidades de
referéncia nesta area.

com os principios de diversidade,
equidade e inclusédo da organizagao.

5.4.6 Dimensao: Sensibilizagdao, educagao e cultura organizacional

Objetivos

Departamentos/
Unidades envolvidas

Investimento
financeiro

- Partilha interna da
experiéncial/learnings.

Indicadores de avaliagao
de resultados

Promover uma cultura
organizacional inclusiva e
familiar, reforcando o
envolvimento dos
colaboradores e
sensibilizando as geracdes
mais jovens para o papel da
tecnologia e da inovagéo na
sociedade.

Reforgar o compromisso da
Novabase com a promogao
da participagéo de raparigas
e mulheres nas areas STEM,
dando visibilidade as
iniciativas desenvolvidas
pela organizagao e
incentivando a adogao de
boas praticas que
contribuam para uma maior
diversidade no setor
tecnolégico.

Contribuir para a igualdade
de oportunidades no acesso
a educacgao, apoiando

Equipa D&,
Comunicagéo

Realizacao de iniciativas que promovam
o envolvimento dos filhos dos
colaboradores com a organizagao,
incluindo a dinamizagéao de atividades
ltdicas, educativas ou de
responsabilidade social dedicadas as
familias.

Equipa D&l,
Comunicagéo

Candidatura ao Emblema Raparigas
nas STEM, promovido no dmbito de
iniciativas governamentais de
valorizagao e reconhecimento de
organizagdes que desenvolvem acdes
concretas para incentivar o interesse, a
formagéo e a participagéo de raparigas e
mulheres nas areas da Ciéncia,
Tecnologia, Engenharia e Matematica. A
iniciativa permite reconhecer o trabalho
desenvolvido pela Novabase nesta area
e identificar oportunidades de melhoria e
evolugéo continua.

Equipa D&,
Comunicagéo

Desenvolvimento de uma campanha
solidaria de regresso as aulas, em
parceria com uma associagao alinhada
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500 €

Sem custos
definidos

500€

- Realizagado das iniciativas = 2027 / maio-
planeadas; junho

- Publicagéo dos conteudos
nas redes sociais

- Submisséo da candidatura = 2026 / Q4 -
ao Emblema Raparigas nas = 2027 - Q2 27
STEM;

- Obtengéo do Emblema ou
feedback para melhoria.

- Parceria estabelecida com = 2027 /1 de
associagao alinhada com setembro
os pilares da Novabase;
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Objetivos

Medidas

Departamentos/
Unidades envolvidas

Investimento
financeiro

37

Indicadores de avaliagao
de resultados

criangas e jovens em
situagcéo de maior
vulnerabilidade social
através de parcerias com
entidades alinhadas com os
valores e pilares de atuagao
da Novabase.

Contribuir para 0 aumento da
representatividade feminina
nas areas tecnoldgicas,
apoiando iniciativas que
promovem a educagao,
capacitagao e
desenvolvimento de
raparigas e mulheres em
areas STEM.

Promover a sensibilizagao e
0 conhecimento sobre temas
de diversidade, equidade e
inclusao, reforcando a
comunicacao interna e a
partilha de perspetivas que
contribuam para uma cultura
organizacional mais
inclusiva.

Promover o conhecimento e
a valorizagéo da diversidade
cultural existente na
organizagao, reforgando o
respeito pelas diferencas e o
sentimento de pertenca entre
colaboradores.

com os pilares de responsabilidade
social da Novabase. A iniciativa podera
incluir a recolha de materiais escolares,
donativos ou outras formas de apoio que
contribuam para proporcionar melhores
condigbes de aprendizagem a criangas e
jovens apoiados pela entidade parceira.

Patrocinio do Prémio Women Shaping
Tech da APDC, uma iniciativa que
reconhece e apoia projetos com impacto
na promogao da educagao e participagao
de raparigas e mulheres nas areas de
Ciéncia, Tecnologia, Engenharia e
Matematica (STEM). A iniciativa reforga o
compromisso da Novabase com a
diversidade, a inclusao e a criagao de
oportunidades no setor tecnoldgico.

Publicagao de artigos sobre
Diversidade, Equidade e Inclusao
(DEI), em cada edicdo da Newsletter
interna. Os conteudos poderao abordar
temas relacionados com diversidade,
inclusdo, acessibilidade, parentalidade,
igualdade de oportunidades,
sensibilizagéo para diferentes realidades
e divulgacédo das iniciativas promovidas
pela organizacao nesta area.

Dinamizagado de uma campanha
interna dedicada a diversidade,
incentivando os colaboradores a
partilharem experiéncias, curiosidades
culturais, histérias de viagens, tradi¢oes,
gastronomia ou outros elementos
representativos das suas vivéncias.
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Equipa D&l

Equipa D&,
Comunicagao

Equipa D&l,

Comunicagéo

5.000€

Sem custos
especificos

Sem custos
especificos

- Volume de
materiais/donativos
recolhidos;

- Patrocinio formalizado do
Prémio Women Shaping
Tech;

- N° de iniciativas avaliadas.

2026 / julho-
outubro

Alinhado com
calendario da

- 1 artigo DEI publicado em
cada edigao da Newsletter

interna; Newsletter
- Numero total de artigos interna
publicados no ano

- Realizagdo da campanha = 2027 / maio

durante o més de maio;

- Numero de
partilhas/contribuicdes de
colaboradores (objetivo:
>25);

- Diversidade de
temas/culturas
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Objetivos

Investimento
financeiro

Medidas Departamentos/

Unidades envolvidas
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Indicadores de avaliagao
de resultados

Garantir que a oferta
formativa da Novabase
promove comportamentos
inclusivos, igualdade de
oportunidades e um
ambiente de trabalho que
valoriza a diversidade e o
bem-estar de todos os
colaboradores.

Promover a diversidade de
perspetivas, a literacia e a
sensibilizagao para
diferentes realidades sociais
e culturais, incentivando a
empatia, a inclusdo e a
partilha de conhecimento
entre colaboradores.

Sem custos
especificos

Revisao e atualizagdao dos contetudos
formativos relacionados com
Diversidade, Equidade e Inclusao
(DEI), incluindo a reformulacéo da
formagéo presencial de Unconscious
Bias, a revisdo da oferta de e-learnings
existentes e o desenvolvimento de novos
conteudos internos sobre
comportamentos inclusivos e praticas
que promovam um ambiente de trabalho
mais family-friendly. A iniciativa visa
assegurar que a oferta formativa se
mantém atual, relevante e alinhada com
0s objetivos da organizagao nesta area.

Equipa D&, Training

Sem custos
especificos

Assinalar do Dia Mundial do Livro
através de uma campanha interna que
combina responsabilidade social e
sensibilizagao para a diversidade. A
iniciativa inclui a recolha de livros usados
para doagdo a uma instituicao parceira.

Equipa D&l,
Comunicagéo, Facilities
Management

5.4.7 Dimensao: Monitorizagao, avaliagao de impacto e reporting

Objetivos

Investimento
financeiro

Medidas Departamentos/

Unidades envolvidas

representadas nas
partilhas.

- Reviséo da formacgao 2027 /1 Q1
Unconscious Bias

concluida;

- Revisdo da oferta de
elLearnings DEI concluida;

- Nova formagéo sobre
family-friendly behaviours
desenvolvida e
disponibilizada.

- Realizagdo da campanha = 2027 /23 de
do Dia Mundial do Livro; abril

- Volume de livros

recolhidos para doagéao

(objetivo: 250);

Indicadores de avaliagdo Meta
de resultados

Monitorizar e avaliar a
evolugao da percecgéo dos
colaboradores relativamente
as iniciativas de Diversidade,

Possibilidade de realizar um novo 6.000 €
diagnéstico com base nos
resultados do People Survey, de

forma a analisar a evolugéo da

Equipa D&I, Comunicagéo,
People Experience.
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- Decisado fundamentada 2027 / Q3-Q4
sobre a realizagao do

diagnostico com base nos
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Objetivos

Medidas

Departamentos/
Unidades envolvidas

Investimento
financeiro
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Indicadores de avaliagdo Meta

de resultados

Equidade e Incluséao,
identificando tendéncias,
areas de melhoria e
oportunidades de
intervengéo que reforcem a
cultura inclusiva da
organizagao.

Avaliar a percegéo dos
colaboradores relativamente
a diversidade, equidade e
inclusao na Novabase,
identificando oportunidades
de melhoria e medindo o
impacto das iniciativas
implementadas.

percecao dos colaboradores
relativamente as iniciativas de
Diversidade, Equidade e Inclusdo na
organizagao, identificando tendéncias
de melhoria ou diminuigao nos niveis
de awareness, engagement e
sentimento de inclusao.

Revisao e reforco das questoes
relacionadas com Diversidade,
Equidade e Inclusao (DEI) no People
Survey de 2026, assegurando a
recolha de feedback estruturado sobre
a percegao dos colaboradores
relativamente a cultura inclusiva, ao
sentimento de pertenca, a igualdade de
oportunidades e ao impacto das
iniciativas promovidas pela
organizagdo nesta area.
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Equipa D&I, Comunicagéo,
People Experience.

Sem custos
especificos

resultados do People
Survey (2026);

- Taxa de resposta ao
diagndstico >45% (se
realizado);

- Relatdrio de analise com
identificagdo de tendéncias
e areas de melhoria.

- Revisdo e atualizagdo das = 2027 / Q1
perguntas DEI concluida

antes do langamento do

People Survey;

- Validagdo das perguntas
pela equipa de D&l.
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6 Conclusao

O Plano para a Igualdade de Género, Inclusdo e Diversidade 2026/2027 traduz o compromisso
da Novabase com a construgdo de uma organizagdo mais justa, inclusiva e representativa.
Partindo da avaliagdo dos resultados alcangados e dos desafios identificados no ciclo anterior,
definimos medidas mais focadas, acompanhadas por indicadores e mecanismos de monitorizagao
que permitirdo avaliar a sua execucdo e impacto. Reconhecemos que este € um processo
continuo, que exige consisténcia, responsabilidade partilhada e capacidade de aprendizagem. A
Novabase continuara, por isso, a promover a igualdade de oportunidades, a valorizagdo da
diversidade e um ambiente de trabalho onde todas as pessoas possam participar, desenvolver-
se e contribuir plenamente.



