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Aviso Legal
Esta apresentação contém declarações sectoriais e prospetivas relativas ao desenvolvimento do negócio da Novabase. 
Embora essas declarações sejam baseadas nas projeções atuais, julgamentos e expectativas futuras da Novabase, uma série 
de riscos e incertezas podem levar a que os resultados reais sejam materialmente diferentes dos indicados ou implícitos em 
tais declarações. Tais riscos e incertezas advêm de fatores para além do controlo e capacidade de previsão da Novabase, 
tais como a situação geral do mercado, fatores macroeconómicos, diretrizes e tendências regulatórias, políticas ou 
governamentais, mercados de crédito, entre outros.

Estas declarações referem-se apenas a esta data de apresentação. Exceto quando exigido por lei ou regulamento 
específico, a Novabase não assume qualquer obrigação de atualizar a informação ou de notificar no caso de alguma questão 
ser alterada ou identificada como incorreta. Assim, nem a Novabase, nem qualquer uma das suas subsidiárias, seus 
administradores, membros dos restantes órgãos sociais ou colaboradores, fazem qualquer declaração ou compromisso 
quanto à exatidão ou completude da informação e não assumem, portanto, qualquer tipo de obrigação ou responsabilidade.

Os termos financeiros usados neste Relatório estão, na sua maioria, de acordo com as Normas Internacionais de Relato 
Financeiro (IFRS), mas incluem determinadas medidas de performance alternativas (APM’s). As APM's usadas pela Novabase 
têm como objetivo fornecer informação complementar, mais abrangente e relevante para o leitor, e são aplicadas de 
forma consistente em todos os períodos desta divulgação. A correspondência entre cada uma dessas APM’s com as medidas 
financeiras IFRS mais diretamente reconciliáveis está no final deste Relatório. Todos os valores nesta apresentação são 
expressos em milhões de Euros, exceto quando indicado de outra forma. A informação financeira aqui reportada não foi 
auditada.

Esta apresentação é fornecida exclusivamente para fins informativos e não constitui um documento para a oferta de títulos. 
Está proibida a sua distribuição ou utilização por pessoa ou entidade sem autorização prévia da Novabase.
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2024
Perspetivas

Presidente e CEO

Mensagem de Luís Paulo Salvado

“Os resultados de 2024 refletem o sucesso da 
nossa estratégia, evidenciado pela melhoria da 
rentabilidade e pela crescente eficiência 
operacional.

O EBITDA total subiu 20% e o Resultado Líquido 
das operações em continuação quase duplicou, 
mesmo com um aumento marginal da atividade.

O EBITDA do Next-Gen cresceu quase 30% para 
12,2%, superando a meta de rentabilidade de 
dois dígitos definida na Strategy 2019+. Nos 
últimos 2 anos reduzimos a rotatividade do 
talento de 18% para 10%, fruto da nossa aposta 
na valorização profissional e competitividade 
salarial e evolução do mercado de trabalho.

O Net Cash recuou 11 M€ devido à remuneração 
acionista e a investimento em fundo de maneio, 
que se prevê normalizar nos próximos meses.

O retorno acionista total foi 43%, claramente 
acima dos índices de referência EuroStoxx 
Technology (12%) e PSI All-Share (-12%).

Em 2024, celebrámos 35 anos de inovação e 
impacto, com orgulho no valor gerado para 
todos os stakeholders. Hoje, milhões de pessoas 
pelo mundo utilizam diariamente as nossas 
soluções, melhorando as suas vidas. Segundo a 
OnStrategy, somos a marca portuguesa mais 
valiosa no setor de Tecnologia & Software e 
uma do Top 100, um reconhecimento ao talento 
e à dedicação dos milhares de profissionais que 
fazem parte da nossa história – a todos eles, o 
nosso profundo agradecimento!

Dada a sólida posição de Net Cash de 57 M€, o 
Conselho de Administração tenciona propor na 
próxima AG um dividendo de 1,35€ por ação, 
incluindo a possibilidade de remuneração em 
espécie, por opção dos acionistas.

Apesar do contexto macroeconómico incerto, 
entramos em 2025 confiantes no sucesso da 
nossa estratégia, beneficiando da 
reestruturação implementada no final de 2024, 
que consolida o foco no cliente e eficiência 
operacional contínua.”
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• Marca mais valiosa no Setor de Tecnologia e Software | A Novabase foi considerada a marca portuguesa mais valiosa no sector de Tecnologia e Software    
e uma do Top100, segundo o estudo Brand Value realizado pela consultora OnStrategy.

• Prémios para CIAS2 | A solução da Celfocus para a Global Network Operations Centre, em colaboração com a Vodafone, venceu o Prémio Operator no 
FutureNet World 2024 e o Prémio Communication and IT nos IET3 Excellence and Innovation Awards.

• Prémios de Mérito Telecom | A Celfocus ganhou a medalha de Ouro em três prestigiadas categorias dos Prémios de Mérito em telecomunicações. Os 
Prémios reconhecem as notáveis contribuições da Celfocus para a Indústria, juntamente com os seus clientes, Vodafone e Eutelsat OneWeb.

• Prémios Catalyst no DTW24 | A Celfocus ganhou quatro ilustres prémios no evento DTW24 – Ignite, realizado em Copenhaga. Reconhecidos pela sua 
inovação e colaboração, os projetos da Celfocus abordaram desafios críticos da indústria, apresentando soluções inovadoras.

• Projeto do Ano de IA & Automação Inteligente | A Celfocus ganhou com a Vodafone o prémio pelo TOBi: o assistente virtual da Vodafone Irlanda.

• Acting with a Purpose | A Celfocus apoiou ações de voluntariado, p. ex. a renovar um espaço em Lisboa para pessoas com deficiências da Just a Change.

• Iniciativas de Aquisição de Talento | A Celfocus acolheu mais um open day para alunos do IST4, oferecendo uma experiência imersiva na nossa equipa.

• Technovation Girls | A Celfocus patrocinou, orientou e formou 9 equipas de jovens mulheres neste programa internacional de renome, com o objetivo de 
as inspirar e capacitar em STEM5, e está já a lançar a 3ª edição para continuar a promover uma comunidade responsável, inclusiva e diversificada.

• Novos Órgãos Sociais | Os órgãos sociais para o mandato 2024-2026 foram eleitos na AG de 22 de maio de 2024, com um CA liderado por Luís Salvado.

• Pagamento aos Acionistas de 1,79 €/ação | A distribuição de dividendos e reservas de 2024 incluiu a opção dos acionistas receberem o dividendo em 
espécie, em ações da mesma categoria a serem emitidas para o efeito. 

• Aumento de Capital de 38,0 M€ | A Novabase emitiu 9.234.565 novas ações, atribuídas aos acionistas que optaram pelo dividendo em espécie.

Novabase nas Notícias1

Zo
na

 d
e 

Im
pr

en
sa

1 Até à data desta apresentação.
2 Solução de Cognitive Intelligence & Automation.
3 Institution of Engineering and Technology.
4 Instituto Superior Técnico da Universidade de Lisboa.
5 Ciência, Tecnologia, Engenharia e Matemática.
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Indicadores 
Financeiros

Performance 2024

• Volume de Negócios cresceu 1% YoY

• 69% do Volume de Negócios do Next-Gen é gerado fora de Portugal

• Mercados-alvo Europa & Médio Oriente representam 96% do negócio 
internacional do Next-Gen

• Receitas de clientes Top Tier cresceram 3% YoY

• EBITDA aumentou 20% YoY, com o Next-Gen a apresentar uma 
rentabilidade de dois dígitos 

• Resultados das operações em continuação quase duplicaram para 6,6 M€

• Posição sólida de Net Cash de 57,0 M€, após pagamento de 1,79 €/ação

• Base de Talento de 1325 colaboradores

• Retorno Acionista Total de 43%

Forte crescimento da rentabilidade
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132,6 134,2

72,6% 69,4%

27,4% 30,6%

2023 2024

Indicadores 
Chave

(1) 100% do Volume de Negócios (VN) refere-se ao Next-Gen em ambos os períodos.
(2) O Volume de Negócios por Geografia é calculado com base na localização do centro de decisão do cliente.
(3) Inclui EBITDA do Value Portfolio de -3,2 M€ em 2024 (-1,7 M€ em 2023).

10,9

13,1
8,2% 9,8%

-25,0% 0,0
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2023 2024

EBITDA (3)

Margem EBITDA

VN (1) | % por Geografia (2) 

WWPortugal

Volume de Negócios cresceu 1% YoY e o 
EBITDA aumentou 20% YoY

Volume de Negócios 
e EBITDA
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Margem EBITDA

Indicadores 
Chave

Segmento Next-Gen

Volume de Negócios EBITDA

12,6

16,3
9,5% 12,2%
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2023 2024

132,5 134,2

2023 2024

Next-Gen a apresentar uma rentabilidade 
de dois dígitos, subindo 270 pb YoY
Volume de Negócios do Next-Gen com crescimento orgânico de 1% YoY.
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36,3
92,0

4,2

83%

14%
3%

82%

14%

4%

Telco Serviços financeiros Outra

Indicadores
Chave

Segmento Next-Gen

Resultados da abordagem Multi Indústria a emergir, mas ainda domínio Telco. 

Europa & Médio Oriente totalizaram 96% das Receitas internacionais do segmento, em linha 
com os objetivos estratégicos.

Portugal

Europa & Médio Oriente

2023

2024Resto do 
Mundo

Motor de talento/capacidade nearshore

Relação com o cliente & front delivery

2023 2024

Volume de Negócios por Indústria (%) Volume de Negócios por Geografia

Ops. Internacionais representam 69% do 
Volume de Negócios do Next-Gen

41,0 89,0

4,2



11

Indicadores
Chave

Segmento Next-Gen

% Receitas de clientes Top Tier (2)

90%

91%

2023

2024

(1) O cliente é definido como o cliente-decisor.
(2) Clientes Top Tier (>1 M€) considera os últimos 12 meses.

O número total de clientes subiu para 112 
(104 em 2023).

Clientes Top Tier (2)

19

20

2023

2024

A base de clientes (1) aumentou 8% YoY.

Receitas de clientes Top Tier cresceram 
3% YoY
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2023

2024

47,1

… fruto de um EBITDA superior e melhores Resultados Financeiros, impulsionados sobretudo 
por juros e ganhos no portfolio de VC, apesar dos custos de reestruturação de 1,9 M€.

A evolução do Resultado Líquido foi impactada pelo ganho de 38,4 M€ da venda do negócio 
Neotalent em 2023, apresentado em Operações Descontinuadas. Em 2024, foi registado um 
acerto à mais-valia após apuramento final das cláusulas de preço definidas no Contrato. 

O Resultado por Ação total foi 0,21 € (1,76 € em 2023).

3,4 44,0

Indicadores 
Chave

EBITDA para 
Resultado Líquido

EBITDA para Resultado Líquido

10,9 -3,5 -1,2 -2,8 -0,4

Resultado das operações em continuação 
quase duplicou para 6,6 M€...

-1,9 1,4

-2,2
6,6

1,1

-1,2
6,4

13,1

-3,8

EBITDA CustosRest. Amort.eDeprec. Res.Financ. IRC Res.Oper.Cont. Oper.Desc. INC Res.Líquido

0,0
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67,8

57,0

2023 2024

Indicadores 
Chave

Net Cash

Net Cash

Posição Sólida de Net Cash de 57,0 M€…

… após pagamento de 1,79 €/ação, onde a distribuição em espécie, por opção dos acionistas, 
permitiu um reforço da capitalização.

Consumo de cash de 2,5 M€ em 2024, excluindo 
o pagamento de 46,3 M€ de remuneração 
acionista e o recebimento de 38,0 M€ do 
aumento de capital, reflete um investimento 
significativo em fundo de maneio.

2,3 M€ do Net Cash refere-se a Interesses que 
Não Controlam (Vs. 3,3 M€ em 2023).

Dada a robustez do balanço, o Conselho de 
Administração tem a intenção de propor na 
próxima AG um dividendo de 1,35 €/ação.
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1299

18

1314

11

Next-Gen Value Portfolio (1)Value Portfolio

Indicadores
Chave

Talento

Número médio de colaboradores

2023 2024

Base de Talento de 1325 colaboradores

(1) Determinado pela fórmula: número de saídas por iniciativa 
do colaborador ÷ número médio de colaboradores, dos 
últimos 12 meses.

A pool de Talento cresceu 1% YoY (1317 em 
2023). 

A rotatividade ttm (1) do Next-Gen diminuiu 
para 10,1% (11,2% em 2023), numa tendência 
de queda desde o 2S22, em resultado da gestão 
proativa e evolução das condições de mercado.

No final de 2024, a Novabase iniciou um 
processo de reestruturação com o objetivo de 
otimizar as operações. Os indicadores aqui 
apresentados ainda não refletem este efeito.
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Indicadores
Chave

Mercado Bolsista

Retorno Acionista Total de 43%

As entradas em dinheiro realizadas pelos 
acionistas da Novabase que optaram por receber 
o dividendo em espécie permitiram um aumento 
do capital social de 38,0 M€, correspondente à 
emissão de 9.234.565 novas ações (1), admitidas 
à negociação em Bolsa a partir de 28 de junho.

A Novabase adquiriu no mercado 460 ações no 
âmbito do programa de recompra iniciado a 20 
de dezembro. No final de 2024, detinha 658.921 
ações próprias (1,84% do seu capital social).

A Capitalização Bolsista a 31 de dezembro de 
2024 era 211,0 M€, com um Price to Sales ttm 
de 1,5x.

O CA tenciona propor na AG a realizar no dia 22 
de maio uma distribuição de 1,35 €/ação, a 
pagar, total ou parcialmente, em espécie, por 
opção do acionista beneficiário.

A remuneração acionista total da Novabase aumentou 43% em 2024, enquanto a rentabilidade 
bruta do EuroStoxx Technology Index aumentou 12% e do PSI All-Share Index diminuiu 12% (em 
termos de variação de preço, +10%, +7%, e -16%, respetivamente). 

Em 2024, a Novabase pagou 1,79 €/ação, dando aos acionistas a opção de receberem, em 
alternativa, uma atribuição de ações da mesma classe a serem emitidas para o efeito.

(1) O aumento de capital foi subscrito por acionistas titulares de 
ações representativas de cerca de 80% do capital social com 
direito ao dividendo. 

Novabase e o Mercado

6 Jun:
Ex-remuneração 

acionista
1,79 €/ação

-17%

52%

J F M A M J J A S O N D

Novabase PSI All-Share Eurostoxx Technology

0%
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APM’s

(1) Determinado pela multiplicação do nº de ações próprias em carteira

no final do período pela cotação no último dia de bolsa.

2023 2024

Caixa e equivalentes a caixa 80.314    62.747    

Ações próprias em carteira 
(1) 3.529     3.888     

Dívidas a Inst. de crédito - Não Corrente (8.587)    (6.311)    

Dívidas a Inst. de crédito - Correntes (7.475)    (3.276)    

Net Cash (m€) 67.781   57.048   

2023 2024

Nº ações próprias em carteira 658.461 658.921

Cotação no último dia (€) 5,360     5,900     

Ações próprias em carteira (m€) 3.529     3.888     

Alternative Performance Measures

As APM’s usadas pela Novabase neste 

Relatório são: EBITDA e Net Cash.

O EBITDA permite avaliar a rentabilidade do 

negócio e capacidade de gerar recursos 

através das suas atividades operacionais. É 

definido como os resultados operacionais 

excluindo as amortizações e depreciações e 

(se existirem) custos não operacionais (por 

ex., custos de reestruturação). “Resultados 

Operacionais” são, simultaneamente, o item 

da demonstração dos resultados 

consolidados, que constitui parte integrante 

deste Relatório, mais diretamente 

reconciliável e mais relevante para esta APM.

O Net Cash fornece informações sobre o nível 

de disponibilidades e outras aplicações e 

títulos transacionáveis no mercado, após 

descontadas as dívidas a instituições 

financeiras, ajudando na análise da liquidez 

da Novabase e sua capacidade para satisfazer 

compromissos não bancários. "Caixa e 

equivalentes a caixa" é, simultaneamente, o 

item da demonstração da posição financeira 

consolidada mais diretamente reconciliável e 

mais relevante para esta APM.

A determinação e discriminação das componentes 

do Net Cash, bem como a reconciliação em 2024 e 

período comparativo, é analisada na tabela 

abaixo.

Em cumprimento das

orientações da ESMA
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NEXT-GEN
EMPRESA DE SERVIÇOS TI

María Gil Marín
Chief Investors Officer 
Tel. +351 213 836 300
Fax: +351 213 836 301
investor.relations@novabase.com

Relatório disponível no site: 
www.novabase.com

Novabase SGPS, S.A.
Código Euronext : PTNBA0AM0006
Matrícula na CRC de Lisboa e 
Contribuinte n.º. 502.280.182
Capital Social: 1.072.866,06 €
Sede: Av. D. João II, 34, 1998-031 
Lisbon - PORTUGAL

Informação sobre a
Empresa

Relação com
Investidores

Próximos
Eventos

Assembleia Geral de Acionistas
22 de maio (15h00)

Resultados 1S25
31 de julho (após fecho de mercado)
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Demonstração da Posição Financeira Consolidada Demonstração dos Resultados Consolidados
em 31 de dezembro de 2024 para o exercício findo em 31 de dezembro de 2024

31.12.24 31.12.23 31.12.24 31.12.23 Var. %
(Milhares de Euros) (Milhares de Euros)

ATIVO OPERAÇÕES EM CONTINUAÇÃO
Ativos fixos tangíveis 1.777          1.391             Proveitos operacionais
Ativos intangíveis 10.602        9.264               Prestação de serviços 134.188      132.556      
Ativos sob direito de uso 9.360          11.390             Proveitos suplementares e subsídios 2.057          144             
Investimentos financeiros 14.000        13.879             Outros proveitos de exploração 68               321             
Ativos por impostos diferidos 6.806          6.945          
Outros ativos não correntes 529             1.466          136.313     133.021     

        Total de Ativos Não Correntes 43.074        44.335           Custos operacionais
     Fornecimentos e serviços externos (48.412)       (46.760)       

Clientes e acréscimos de proveitos 45.841        40.073             Gastos com o pessoal (74.102)       (73.945)       
Devedores e despesas antecipadas 9.266          10.326             (Provisões) / anulação de provisões (971)            (827)            
Instrumentos financeiros derivados 75               246                  Imparidade (net) de clientes e devedores 692             (156)            
Caixa e equivalentes a caixa 62.747        80.314             Outros custos de exploração (391)            (404)            

        Total de Ativos Correntes 117.929      130.959      
(123.184)    (122.092)    

Ativos operações em continuação 161.003      175.294      
Resultados Brutos (EBITDA) 13.129       10.929       20,1 % 

Ativos operações descontinuadas 1.393          1.373          Custos de reestruturação (1.854)         -                 
Resultados Operacionais Brutos 11.275       10.929       3,2 % 

Total do Ativo 162.396     176.667     Amortizações e depreciações (3.845)         (3.468)         

CAPITAL PRÓPRIO Resultados Operacionais (EBIT) 7.430         7.461         -0,4 % 
Capital social 1.073          796                  Ganhos / (Perdas) financeiras 1.369          (1.215)         
Ações próprias (20)              (20)              
Prémios de emissão 37.930        226             Resultados Antes de Impostos (RAI) 8.799         6.246         40,9 % 
Reservas e resultados acumulados 28.538        27.449             Imposto sobre o rendimento (2.192)         (2.822)         
Resultado líquido 6.420          47.058        
Capital Próprio atribuível aos acionistas 73.941        75.509        Resultados oper. em continuação 6.607         3.424         93,0 % 
Interesses que não controlam 10.945        11.587        
Total do Capital Próprio 84.886        87.096        OPERAÇÕES DESCONTINUADAS

Resultados oper. descontinuadas 1.058         44.031       -97,6 % 
PASSIVO

Instituições de crédito 6.311          8.587               Interesses que não controlam (1.245)         (397)            
Responsabilidades com locações 7.913          9.796          
Provisões para riscos e encargos 5.552          3.269          Resultado Líquido Acionistas (RLA) 6.420         47.058       -86,4 % 
Outros passivos não correntes 3.575          2.749          

        Total de Passivos Não Correntes 23.351        24.401        

Instituições de crédito 3.276          7.475          
Responsabilidades com locações 2.771          1.961          
Fornecedores 3.274          4.628          
Credores e acréscimos de custos 25.445        28.240        
Instrumentos financeiros derivados 688             112             
Proveitos diferidos 17.217        20.972        

        Total de Passivos Correntes 52.671        63.388        

Total de Passivos oper. em continuação 76.022        87.789        

Total de passivos oper. descontinuadas 1.488          1.782          

Total do Passivo 77.510        89.571        Outras informações :
Volume de negócios (VN) 134.188      132.556      1,2 % 

Total do Capital Próprio e Passivo 162.396     176.667     EBITDA % sobre VN 9,8 % 8,2 % 
RAI % sobre VN 6,6 % 4,7 % 

Net Cash 57.048        67.781        RLA % sobre VN 4,8 % 35,5 % 

Novabase S.G.P.S., S.A.     Código Euronext: PTNBA0AM0006 Capital Social 1.072.866,06 Euros, Matriculada CRCL N.º 1495, Contribuinte N.º 502 280 182

Sede: Avenida D. João II, n.º 34, Parque das Nações, 1998-031 Lisboa, Portugal



 

Informação de Resultados por SEGMENTOS
para o exercício findo em 31 de dezembro de 2024    

(Milhares de Euros) -

Value Portfolio Next-Gen NOVABASE

OPERAÇÕES EM CONTINUAÇÃO

Volume de negócios (VN) 11                            134.177                   134.188                   

- - -

Resultados Brutos (EBITDA) (3.198)                      16.327                     13.129                     

Custos de reestruturação -                               (1.854)                       (1.854)                      

Amortizações e depreciações (12)                            (3.833)                       (3.845)                      
- - -

Resultados Operacionais  (EBIT) (3.210)                      10.640                     7.430                       

- - -

Resultados financeiros 2.596                        (1.227)                       1.369                       

- - -

Resultados Antes de Impostos (RAI) (614)                         9.413                       8.799                       

Imposto sobre o rendimento (17)                            (2.175)                       (2.192)                      

Resultados operações em continuação (631)                         7.238                       6.607                       

OPERAÇÕES DESCONTINUADAS

Resultados operações descontinuadas 1.058                       -                               1.058                       

Interesses que não controlam (863)                          (382)                          (1.245)                      

- - -

Resultado Líquido Acionistas (436)                         6.856                       6.420                       

- - -

Outras informações :

EBITDA % sobre VN s/s 12,2% 9,8%

RAI % sobre VN s/s 7,0% 6,6%

RLA % sobre VN s/s 5,1% 4,8%

- - -


	Slide Number 1
	Slide Number 2
	Slide Number 3
	Slide Number 4
	Slide Number 5
	Slide Number 6
	Slide Number 7
	Slide Number 8
	Slide Number 9
	Slide Number 10
	Slide Number 11
	Slide Number 12
	Slide Number 13
	Slide Number 14
	Slide Number 15
	Slide Number 16
	Slide Number 17
	Slide Number 18
	2024 12 DFs (formato PR)_EY_VF CF 11.02.25.pdf
	IFRS-PR 
	seg-PR 




